
เทศบาลต าบลยางชุม อ าเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี

เวลาทีก่้าหนดจะส่งหนังสือแจ้งเตือนค่าน้้าประปา (เจ้าหน้าทีผู้่รับผิดชอบคือ นายเอกลักษณ์   ไชยตรี)
(ระยะเวลาไม่เกิน 1 นาท)ี

4.ผู้ใช้น้้าประปายื่นใบแจ้งหนี้ช้าระ กองช่าง
ค่าน้้าประปาแล้วออกใบเสร็จค่าน้้าประปา (เจ้าหน้าทีผู้่รับผิดชอบคือ นางสาวณัฐริดา  ลียะวงค์)

5.หลังจกได้รับใบแจ้งหนี้ภายใน 7 วัน หากพ้นระยะ กองช่าง

(เจ้าหน้าทีผู้่รับผิดชอบคือ นางสาวณัฐริดา   ลียะวงค์)
กองช่าง3.ออกใบแจ้งหนี้ ให้ช้าระเงินใน 7 วัน 

                               นางสาวณัฐริดา  ลียะวงค์

2.จัดเก็บค่าน้้าประปา ออกใบเสร็จเงินค่าน้้าประปา/ กองช่าง
ใบแจ้งหนี้ (ช้าระเงิน ณ วันทีรั่บใบใบแจ้งหน้า) เจ้าหน้าทีผู้่รับผิดชอบคือ นายเอกลักษณ์   ไชยตรี

1.พนักงานจดมาตรน้้าส่งสมุดจดมาตร กองช่าง
(ประจ้าเดือน) แล้วประเมิลผล เจ้าหน้าทีผู้่รับผิดชอบคือ นายสุริทร์  คานเพชรทา

                        นายวุฒิชัย  เรืองอร่าม

โทรสาร 0-4212-4545 ต้ังแต่เวลา 08:30 - 12:00  และเวลา 13:00 - 16:30

ขั้นตอนและวิธีการให้บริการ
ขั้นตอน หน่วยงานทีร่ับผิดชอบ

สถานที ่/ ชอ่งทางให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ
1. กองช่าง วันจันทร์ ถึง วันศุกร์
โทรศัพท์ 0-4212-4566-12 (ยกเว้นวันหยุดราชการก้าหนด)

ขอบเขตการให้บริการ

คู่มือส าหรับประชาชน

งานทีใ่ห้บริการ
หน่วยงานทีร่ับผิดชอบ กองช่าง  (เจ้าหน้าทีผู้่รับผิดชอบ นายเอกลักษณ์   ไชยตรี)

การช้าระค่าน้้าประปา



ทต.ยางชุม อ.กดุจับ จ.อดุรธานี โทรศัพท ์0-4212-4566-12 หรือ www.yangchum.go.th
ถ้าการใหบ้ริการไม่เปน็ไปตามข้อตกลงที่ระบไุว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพื่อร้องเรียนได้ที่

ระยะเวลา

การรับเรื่องร้องเรียน

2. ใบแจ้งหนี้ จ้านวน 1 ฉบบั
3.หนังสือเตือนค่าน้้า จ้านวน 1 ฉบบั
4.หนังสืองดจ่ายค่าน้้า จ้านวน 1 ฉบบั

ใช้ระยะเวลารวมทั้งส้ิน 3 นาท/ีราย

รายการเอกสารหลักฐานประกอบ
1. ใบเสร็จรับเงินค่าน้้าประปา/ใบแจ้งหนี้ จ้านวน 1 ฉบบั

จะด้าเนินการงดจ่ายน้้าประปา (ระยะเวลาไม่เกิน 1 นาท)ี
ทต.ยางชุม ภายใน 7 วัน หากไม่ติดต่อทาง ทต.ยางชุม

6.หากพ้นระยะเวลาตามหนังสือแจ้งเตือน จะออก
หนังสือแจ้งงดการจ่ายน้้าประปา และให้ติดต่อทาง


