
www.yangchum.co.th

คู่มือการใช้งานระบบ
จดทะเบียนพาณิชย์

สำหรับเจ้าหน้าที่ผู้ใช้งาน 

เทศบาลตำบลยางชุม

อำ เ ภ อ กุ ด จั บ  
จั ง ห วั ด อุ ด ร ธ า นี

โทร 042-124545



 

 
 

 

 

 

 

 

 คู่มือการใช้งานระบบจดทะเบียนพาณิชย ์
 ส าหรบัเจ้าหน้าที่ผู้ใช้งาน 
 

 
 
 
 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

สารบัญ 
                                                                                                                           หน้า 

ขอบเขตการท างานของระบบ 
1      ความรู้เบื้องต้นก่อนการใช้งานระบบ ................................................................................................................ 1 

1.1  การเรียกใช้ระบบงาน .............................................................................................................................. 1 

1.2  เมนูหลัก .................................................................................................................................................. 2 

1.3  การแนบเอกสารประกอบค าขอจดทะเบียน ............................................................................................. 2 

2 การจดทะเบียนพาณิชย์ ................................................................................................................................... 2 

2.1  การจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ .................................................................................................................. 2 

2.2  การจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ .................................................................................................... 27 

2.3  การจดเลิกทะเบียนพาณิชย์ .................................................................................................................. 36 

2.4  การแก้ไขอ่ืน ๆ ..................................................................................................................................... 42 

2.5  การปรับปรุงข้อมูล ................................................................................................................................ 51 

2.6  พิมพ์ใบส าคัญ ....................................................................................................................................... 66 

3 ข้อมูลจาก ก .ร.พ.  .......................................................................................................................................... 73 

3.1  การพิจารณาค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ จาก ก .ร.พ.  .............................................................................. 73 

3.2  ช าระค่าธรรมเนียม ............................................................................................................................... 77 

3.3  สอบถามค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ จาก ก .ร.พ.  .................................................................................... 80 

3.4  รายงานการยื่นค าขอ จาก ก .ร.พ.  ......................................................................................................... 82 

3.5  สถิติจ านวนการยื่นค าขอ จาก ก .ร.พ.  ................................................................................................... 84 

4 การสอบถามข้อมูล ........................................................................................................................................ 86 

4.1  ตรวจค้นข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ ............................................................................................................ 86 

5 รายงาน ......................................................................................................................................................... 93 

5.1  รายงานการยื่นค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ .............................................................................................. 94 

5.2  รายงานสถิติการจดทะเบียนพาณิชย์ ..................................................................................................... 96 

5.3  รายงานรายละเอียดและจ านวนการจดทะเบียนพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และจ านวนเว็บไซต์ ................ 106 

6 การก าหนดสิทธิการใช้งานระบบ ................................................................................................................. 109 

6.1  ผู้ใช้ระบบงานส าหรับจดทะเบียนพาณิชย์ ........................................................................................... 109 
7 เว็บไซต์ ....................................................................................................................................................... 112 

7.1  ระบบเผยแพร่ข่าวสารและองค์ความรู้ ................................................................................................ 112 

7.2  ระบบห้องสนทนา ............................................................................................................................... 123 

 
 
 
 
 
 



 

 

ขอบเขตการท างานของระบบมีดังนี้ 
1. ระบบงานเป็นระบบบันทึกข้อมูลการจดทะเบียนพาณิชย์ ผ่านอินเทอร์เน็ต เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถใช้รับจดทะเบียนพาณิชย์ บันทึกรายการค าขอและจัดส่งข้อมูลทะเบียน
พาณิชย์ไปยังส านักงานกลางทะเบียนพาณิชย์ได้โดยง่าย ข้อมูลมีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน สามารถ
สร้างเลขค าขอ และเลขทะเบียนพาณิชย์ เพื่อให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามค าสั่งส านักงานกลาง
ทะเบียนพาณิชย์ 

2. สามารถบริหารจัดการข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ เช่น ค้นหา บันทึก แก้ไข ลบ หรือปรับปรุงข้อมูล รวมถึง
สามารถออกรายงานต่างๆ ได้ 

3. สามารถให้บริการข้อมูล เพ่ือสามารถให้บริการสอบถามข้อมูลการจดทะเบียนพาณิชย์แก่ประชาชนได้ 
4. สามารถพิมพ์ใบส าคัญการจดทะเบียนพาณิชย์ และพิมพ์บาร์โค้ด (QR Code)  เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการ

ตรวจสอบ และป้องกันการปลอมแปลงใบส าคัญการจดทะเบียนพาณิชย์ 
5. มีระบบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร เพื่อใช้เป็นช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการจด

ทะเบียนพาณิชย์ให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งเป็นศูนย์รวมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
และองค์ความรู้ที่เก่ียวกับการจดทะเบียนพาณิชย์ 

 

แผนภาพแสดงงานจดทะเบียนพาณิชย์ 

 
 

 
 



 

 

แผนภาพแสดงงานจดทะเบียนพาณิชย์ เชื่อมโยงกับระบบ Biz Portal 
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1 ความรู้เบื้องต้นก่อนการใช้งานระบบ 
 

 ใช้ระบบงานด้วย Browser Internet Explorer เวอร์ชัน 10 ขึ้นไป หรือ Google Chrome  
 ติดตั้งโปรแกรมส าหรับเปิดเอกสารเช่น Acrobat Reader , Microsoft Excel 

1.1  การเรียกใช้ระบบงาน 
 เปิด Browser ระบ ุURL ระบบงาน ดังนี้ https://dbdregcom.dbd.go.th 

 
หน้าจอการเข้าสู่เว็บไซต์ทะเบียนพาณิชย์ 

 คลิกหัวข้อ “ระบบจดทะเบียนพาณิชย์” 

 
หน้าจอในการเข้าระบบงาน 

 น ารหัสผู้ใช้ที่เคยใช้กับระบบเดิม ระบใุนช่องรหัสผู้ใช้ และรหัสผ่าน เพ่ือเข้าสู่ระบบงาน หากระบบ
แจ้งรหัสผู้ใช้และรหัสผ่านไม่ถูกต้อง ให้แจ้งที่โทร 02 547 4446-7 เพื่อรีเซ็ทรหัสก่อน 

https://dbdregcom.dbd.go.th/
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1.2  เมนูหลัก 

 
ตัวอย่างหน้าจอเมนูหลัก 

 
เมื่อเข้าสู่ระบบงานแล้วจะปรากฏหน้าจอหลักของระบบงาน ซึ่งมีส่วนประกอบ ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แสดงข้อมูลผู้เข้าใช้งาน โดยแสดงรหัสผู้ใช้ , ชื่อ-นามสกุล, หน่วยงานที่สังกัด เปลี่ยนรหัสผ่าน  
           รอพิจารณาค าขอ และออกจากระบบ 
ส่วนที่ 2  เมนูฟังก์ชันการใช้งาน ได้แก่   เมนู ให้ผู้ใช้สามารถเลือกใช้งานได้ 
ส่วนที่ 3  เมนูที่ผู้ใช้ก าลังเรียกใช้ปัจจุบัน 
ส่วนที่ 4  หน้าจอแสดงผล 
 

1.3  การแนบเอกสารประกอบค าขอจดทะเบียน 
การบันทึกรายการค าขอจดทะเบียน  ระบบจัดเตรียมให้ผู้ใช้งานสามารถแนบเอกสารประกอบค าขอจด

ทะเบียน  โดยผู้ใช้งานต้องเป็นผู้จัดเตรียมเอกสารให้อยู่ในรูปอิเล็กทรอนิกส์ให้เรียบร้อย  เช่น  .pdf,  .tiff , .jpg, 
.png เป็นต้น  โดยผู้ใช้งานสามารถเลือกไฟล์เพ่ือแนบเอกสารค าขอจดทะเบียน  และผู้ใช้งานสามารถดาวน์โหลด
เอกสารแนบที่จัดเก็บในระบบเพื่อใช้ในการตรวจสอบประกอบการพิจารณาการจดทะเบียนพาณิชย์ได้ 
 
2 การจดทะเบียนพาณิชย์ 
 

ระบบจดทะเบียนพาณิชย์ เป็นชุดเมนูระบบจัดเก็บข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ ได้แก่ จดทะเบียนจัดตั้งทะเบียน
พาณิชย์, จดทะเบียนเปลี่ยนแปลง, จดทะเบียนเลิก, การเพิกถอนทะเบียนพาณิชย์, การบันทึกแก้ไขอ่ืนๆ ที่ไม่ต้อง
จดทะเบียนพาณิชย์ ,การปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ และการระงับเพิกถอนทะเบียนพาณิชย์ ดังนี้ 

 

2.1  การจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 
การจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ เป็นเมนูส าหรับบันทึกค าขอจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ที่ประชาชนเข้ามาติดต่อ

ยื่นค าขอกับเจ้าหน้าที่โดยตรง เจ้าหน้าที่รับค าขอจากประชาชน ท าการบันทึกค าขอเข้าสู่ระบบ และออกใบส าคัญ
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ทะเบียนพาณิชย์ให้กับประชาชน โดยคิดค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนพาณิชย์ตามอัตราที่กรมพัฒนาธุรกิจการค้า
ก าหนด 

การท างานของเมนูจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ สามารถบันทึก สอบถาม แก้ไข และลบข้อมูล มีขั้ นตอนดังนี้ 
คลิกเลือกที่เมนู >> บันทึกค าขอ >> จัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ เมื่อเข้าสู่หน้าจอ ระบบแสดงหน้าจอบันทึก 
RCP010100 : การจดทะเบียนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 

1 

2 
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การป้อนข้อมูล 
1. ระบบแสดงจอภาพให้ผู้ใช้ป้อนข้อมูลรายละเอียดดังนี้ 

ส่วนที่ 1  
 แสดงข้อมูลส านักงานที่จดทะเบียน  อ าเภอ และจังหวัดที่จดทะเบียน 
 แสดงทะเบียนเลขที่ เลขที่ค าขอจัดตั้ง และเลขที่ค าขอ  เมื่อมีการป้อนข้อมูลเลขประจ าตัวประชาชน, 

เลขทะเบียนนิติบุคคล หรือเลขที่อ้างอิง ในข้อมูลส่วน ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ 
 แสดงเลขท่ีค าขอ ก.พ.ร.(กรณีเป็นข้อมูลใบค าขอจดทะเบียนที่มาจาก ก.พ.ร.) 
 ผู้ใช้งานสามารถป้อนข้อมูล วันที่รับจดทะเบียนจัดตั้งใหม่ และนายทะเบียนที่รับจดทะเบียน  
ส่วนที่ 2  
 ส่วนของการป้อนรายละเอียดข้อมูลส าหรับการจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 
 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ 

 
2. ผู้ใช้คลิก  Tab “ข้อมูลหลัก”  ป้อนข้อมูลหลัก ดังนี้ 

 ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ  
- ระบุเลือกประเภทผู้ประกอบพาณิชกิจ (บุคคลธรรมดา, นิติบุคคล, อื่น) 
- ป้อนข้อมูลเลขประจ าตัวประชาชน/เลขทะเบียนนิติบุคคลหรือเลขที่อ้างอิง ตามประเภทผู้

ประกอบพาณิชยกิจที่ระบุเลือก 
- ป้อนข้อมูลรายละเอียดที่อยู่ โทรศัพท์ และอีเมล 
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หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ(บุคคลธรรมดา) 

 
 กรณีประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจเป็น “บุคคลธรรมดา” 

- ป้อนข้อมูลเลขประจ าตัวประชาชน 13 หลัก 

- ป้อนข้อมูลวันเกิด ระบบค านวณอายุถึงวันที่รับจดทะเบียน กรณีไม่ทราบวันเกิด ให้ป้อน
ข้อมูลเป็นวันที่ 1 เดือน 1 ของปีเกิด ตัวอย่าง 01/01/2520 เป็นต้น 

- ระบบแสดงค่าพ้ืนฐานสัญชาติเป็น ไทย ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงข้อมูลได้  
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หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ(นิติบุคคล) 

 
 กรณีประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจเป็น “นิติบุคคล” 

- ป้อนข้อมูลเลขทะเบียนนิติบุคคล ระบบจะแสดงชื่อนิติบุคคล และวันที่จดทะเบียน ซึ่ง
เป็นข้อมูลที่อ่านมาจากฐานข้อมูลนิติบุคคลของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า  
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หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ(อ่ืน ๆ) 

 
 กรณีประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจเป็น “อ่ืน ๆ” 

- ระบุเลือกประเภทดังนี้ 

o ห้างหุ้นส่วนสามัญ 

o คณะบุคคล 

o กิจการร่วมค้า 

o นิติบุคคลประเภทอ่ืน 

o บุคคลธรรมดาที่ไม่มีสัญชาติไทย 

o นิติบุคคลที่ไม่มีสัญชาติไทย 
- ป้อนข้อมูลเลขอ้างอิง หรือหากไม่มีให้ป้อนเครื่องหมาย (-) แทน   โดยชื่อพาณิชยกิจ

อาจจะเป็นชื่อนิติบุคคล และชื่อผู้จัดการต่อท้าย  เช่น 
ห้างหุ้นส่วนสามัญ พันธกิจ  โดยนายพัฒนา พัฒนาการค้า ผู้จัดการ 
หรือ คณะบุคคล ก.พาณิชย์  โดยนายวรจักร อยู่บ้านบาตร ผู้จัดการ  
หรือ กิจการร่วมค้า  ก.พาณิชย์ โดยนายกรม พัฒนาธุรกิจการค้า ผู้จัดการ 
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หน้าจอบันทกึจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ชื่อที่ใช้ในการประกอบพาณิชยกิจ 

 
 ชื่อที่ใช้ในการประกอบพาณิชยกิจ  

- ป้อนข้อมูลชื่อพาณิชยกิจภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (ถ้ามี) 
- ป้อนข้อมูลวันที่เริ่มประกอบกิจการ และวันที่ขอจดทะเบียน 
- ป้อนข้อมูลจ านวนเงินทุนที่น ามาใช้ 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ชนิดแห่งพาณิชยกิจ 

 
 ชนิดพาณิชยกิจ  

- ป้อนข้อมูลรหัส หรือ ข้อความส่วนใดส่วนหนึ่งของวัตถุประสงค์ในช่องรหัสหลัก ระบบแสดง
รายการที่ค้นหาพบ ผู้ใช้งานเลือกรายการที่ต้องการ 

- คลิกปุ่ม “เพ่ิมรายการ” เพ่ือเพ่ิมข้อวัตถุประสงค์(จ ากัดให้เพ่ิมได้ไม่เกิน 4 ข้อ) ระบบแสดง
จ านวนข้อของวัตถุประสงค์ให้อัตโนมัติ 

- กรณีผู้ใช้งานป้อนข้อมูลวัตถุประสงค์ท่ีเป็นพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ตัวอย่างเช่น 47912 : ขาย
ปลีกทางอินเทอร์เน็ต ระบบจะแสดงสัญลักษณ์  พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์  

- กรณีผู้ใช้งานต้องการค้นหาวัตถุประสงค์ที่เป็นพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมดขึ้นมาเพ่ือเลือก 
ให้ผู้ใช้งานป้อนเครื่องหมาย * ที่ช่องรหัสหลัก ระบบจะแสดงรหัสพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
ทั้งหมดข้ึนมาให้เลือก 
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หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ที่ตั้งส านักงานแห่งใหญ่ 

 
 ที่ตั้งส านักงานแห่งใหญ่  

- ป้อนข้อมูลรายละเอียดของที่ตั้งส านักงานแห่งใหญ่ และเบอร์โทรศัพท์ 
- กรณีท่ีตั้งส านักงานแห่งใหญ่เป็นที่ตั้งเดียวกับที่อยู่ของผู้ประกอบพาณิชยกิจ ให้คลิก  ที่อยู่

เดียวกับผู้ประกอบพาณิชยกิจ ระบบจะแสดงข้อมูลที่ตั้งเดียวกับผู้ประกอบพาณิชยกิจให้
อัตโนมัติ 

หมายเหตุ :  กรณทีี่อยู่ผู้ประกอบพาณิชยกิจ ไม่อยู่ในพ้ืนที่ขอยื่นจดทะเบียน แต่เลือกท่ีอยู่เดียวกับผู้ประกอบ
พาณิชยกิจ ระบบจะแจ้งเตือน “ไม่สามารถใช้ที่อยู่เดียวกับผู้ประกอบพาณิชยกิจได้ เนื่องจากที่ตั้งส านักงานแห่ง
ใหญ่ไม่อยู่ในเขตพ้ืนที่”กรณีนี้ท าให้ต้องใช้วิธีป้อนข้อมูลที่ตั้งส านักงานแห่งใหญ่เข้าไปเอง 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ชื่อผู้จัดการ(ส่วนที่ 1/3) 

 
 ชื่อผู้จัดการ  

- ผู้ใช้งานคลิกปุ่ม “เพ่ิมรายชื่อผู้จัดการ” ระบบแสดงหน้าต่างเพ่ิมข้อมูลให้ผู้ใช้งานป้อนข้อมูล 
- ป้อนข้อมูลเลขประจ าตัวประชาชน, วันเกิด, ชื่อ-นามสกุล และท่ีอยู่ของผู้จัดการ 
- กรณีผู้จัดการไม่ใช่คนไทย ให้เลือกเปลี่ยนสัญชาติก่อน จากนั้นให้ระบุเลขหนังสือเดินทาง 

หรือเลขบัตรที่แสดงตัวตนของผู้จัดการ 
- กรณีเป็นคนเดียวกับผู้ประกอบพาณิชยกิจ ให้คลิก  บุคคลเดียวกับผู้ประกอบพาณิชยกิจ 

ระบบจะแสดงข้อมูลเดียวกับผู้ประกอบพาณิชยกิจให้อัตโนมัติ 
- คลิกปุ่ม “เพ่ิมข้อมูล” เพ่ือจัดเก็บลงตาราง (สามารถเพ่ิมข้อมูลได้มากกว่า 1 รายการ)  
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หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ชื่อผู้จัดการ(ส่วนที่ 2/3) 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ชื่อผู้จัดการ(ส่วนที่ 3/3) 
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หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – เว็บไซต์ 

 
3. คลิก Tab “เว็บไซต์” 

 ระบบเปิด “Tab เว็บไซต์” ให้ผู้ใช้งานป้อนข้อมูล เมื่อมีการป้อนข้อมูลชนิดแห่งพาณิชยกิจเป็น 
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ จาก Tab ข้อมูลหลัก 

 ระบบแสดงที่อยู่ภาษาอังกฤษ 
 ผู้ใช้งานป้อนข้อมูลช่องทางออนไลน์, ชื่อเว็บไซต์, หมวดหมู่เว็บไซต์, ระบบสั่งจอง/สั่งซื้อสินค้าท่ีใช้, 

วิธีการช าระเงิน, วิธีการส่งสินค้า, จ านวนเงินทุน และอีเมล 
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หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – รายละเอียดเว็บไซต์ 

 
4. คลิก Tab “รับโอนพาณิชยกิจ” 

 ผู้ใช้งานป้อนข้อมูลทะเบียนเลขท่ี และ เลขที่ค าขอจัดตั้ง(ท่ีมีสถานะจดทะเบียนเป็น เลิก) ระบบจะ
แสดงรายละเอียดข้อมูลให้อัตโนมัติ 

 ผู้ใช้งานป้อนข้อมูล โอนเมื่อวันที่ และสาเหตุที่โอน 

หมายเหตุ :  ป้อนข้อมูลเฉพาะผู้ประกอบพาณิชยกิจที่มีการรับโอนพาณิชยกิจเท่านั้น 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ที่ตั้งส านักงานสาขา 

 
5. คลิก Tab “ที่ตั้งส านักงานสาขา” 

 ป้อนข้อมูลที่ตั้งส านักงานสาขา   
- คลิกปุ่ม “เพ่ิมที่ตั้งส านักงานสาขา” ระบบแสดงหน้าต่างเพ่ิมข้อมูลให้ผู้ใช้งานป้อนข้อมูล

รายละเอียดที่ตั้งส านักงานสาขา 
- คลิกปุ่ม “เพ่ิมข้อมูล” เพ่ือจัดเก็บลงตาราง (สามารถเพ่ิมข้อมูลได้มากกว่า 1 รายการ) ดังรูป 
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หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ที่ตั้งส านักงานสาขา 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ที่ตั้งส านักงานสาขา 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ที่ตั้งโรงเก็บสินค้า 

 
 ป้อนข้อมูลที่ตั้งโรงเก็บสินค้า 

- คลิกปุ่ม “เพ่ิมที่ตั้งโรงเก็บสินค้า” ระบบแสดงหน้าต่างเพ่ิมข้อมูลให้ผู้ใช้งานป้อนข้อมูล
รายละเอียดที่ตั้งโรงเก็บสินค้า 

- คลิกปุ่ม “เพ่ิมข้อมูล” เพ่ือจัดเก็บลงตาราง (สามารถเพ่ิมข้อมูลได้มากกว่า 1 รายการ) ดังรูป 



 

15 | P a g e  
 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – รายละเอียดที่ตั้งโรงเก็บสินค้า 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – รายการที่ตั้งโรงเก็บสินค้า 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ตัวแทนค้าต่าง 

 
 ป้อนข้อมูลตัวแทนค้าต่าง 
- คลิกปุ่ม “เพ่ิมตัวแทนค้าต่าง” ระบบแสดงหน้าต่างเพ่ิมข้อมูลให้ผู้ใช้งานป้อนข้อมูลรายละเอียด

ตัวแทนค้าต่าง 
- คลิกปุ่ม “เพ่ิมข้อมูล” เพ่ือจัดเกบ็ลงตาราง (สามารถเพ่ิมข้อมูลได้มากกว่า 1 รายการ) ดังรูป 
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หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – รายละเอียดตัวแทนค้าต่าง 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – รายการตัวแทนค้าต่าง 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – ผู้เป็นหุ้นส่วนเงินลงทุน 

 
6. คลิก Tab “ผู้เป็นหุ้นส่วนเงินลงทุน” 

 ป้อนข้อมูลชื่อ อายุ เชื้อชาติ สัญชาติ ต าบลที่อยู่ และจ านวนทุนลงหุ้นของผู้เป็นหุ้นส่วนและจ านวน
เงินทุนของห้างหุ้นส่วน และป้อนสถานะหุ้นส่วนออกหรือตาย 
- คลิกปุ่ม “เพ่ิมผู้เป็นหุ้นส่วน” ระบบแสดงหน้าต่างเพ่ิมข้อมูล 
- ระบบแสดงค่าเริ่มต้นของสถานะเป็น มีชีวิตอยู่ 
- ป้อนข้อมูล เลขประจ าตัวประชาชน, วันเกิด, ชื่อ-นามสกุล และท่ีอยู่ของผู้เป็นหุ้นส่วน 
- กรณผีู้เป็นหุ้นส่วนไม่ใช่คนไทย ให้เลือกเปลี่ยนสัญชาติก่อน จากนั้นให้ระบุเลขหนังสือเดินทาง 

หรือเลขบัตรที่แสดงตัวตนของผู้เป็นหุ้นส่วน 
- ป้อนข้อมูล การลงหุ้นด้วย   เงินสด  หรือ  ทรัพย์สิน  คิดเป็นจ านวนเงิน(บาท) 
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- คลิกปุ่ม “เพ่ิมข้อมูล” เพ่ือจัดเก็บลงตาราง (สามารถบันทึกได้มากกว่า 1 รายการ) 
- ระบบแสดงจ านวนผู้เป็นหุ้นส่วนใหม่ให้อัตโนมัติ ดังรูป 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – การเพิ่มผู้เป็นหุ้นส่วนเงินลงทุน 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – แสดงการเพิ่มผู้เป็นหุ้นส่วนเงินลงทุน 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – เพิ่มจ านวนทุน จ านวนหุ้น 
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หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – เพิ่มจ านวนทุน จ านวนหุ้น 

 
 จ านวนเงินทุน จ านวนหุ้น และมูลค่าของบริษัทจ ากัด จ านวนและมูลค่าหุ้นที่บุคคลแต่ละสัญชาติถืออยู่ 

- คลิกปุ่ม “เพ่ิมจ านวนเงินทุน” ระบบแสดงหน้าต่างเพ่ิมข้อมูล 
- ป้อนข้อมูล สัญชาติ และ จ านวนถือหุ้น 
- คลิกปุ่ม “เพ่ิมข้อมูล” เพ่ือจัดเก็บลงตาราง (สามารถบันทึกได้มากกว่า 1 รายการ) 
- ระบบแสดงข้อมูลมูลค่าหุ้นที่ผู้ใช้งานป้อนข้อมูล ดังรูป 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – แสดงการเพิ่มจ านวนทุน จ านวนหุ้น 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – อ่ืน ๆ 

 
7. คลิก Tab “อ่ืน ๆ” 

 ระบบแสดงจอภาพให้ป้อนข้อมูลอ่ืน ๆที่ต้องการแจ้งรายละเอียดในการจดทะเบียนพาณิชย์ 
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หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – เอกสารแนบ 

 
8. คลิก Tab “เอกสารแนบ” 

 ผู้ใช้ต้องจัดเตรียมเอกสารประกอบค าขอจดทะเบียน ที่อยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์  เช่น  pdf , 
png , tiff, .jpg, .png  เป็นต้น 

 คลิกปุ่ม  และเลือกไฟล์ที่จัดเตรียมไว้ 
 ระบบจะท าการอัพโหลดไฟล์  เมื่อระบบอัพโหลดส าเร็จ  ผู้ใช้สามารถป้อนค าอธิบายหรือชื่อของ

เอกสารเพ่ือใช้บ่งชี้ไฟล์เอกสารแนบในช่องรายละเอียด และสามารถแนบไฟล์เอกสารได้มากกว่า  1  
รายการ 

 คลิกปุ่ม “ดาวน์โหลด” ( )  เพื่อท าการตรวจสอบไฟล์เอกสารที่อัพโหลด  

 คลิกปุ่ม “ลบ” ( ) เพ่ือลบไฟล์เอกสารที่ไม่ต้องการ 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – เอกสารแนบ 
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หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 

 
9. คลิกปุ่ม “บันทึก” เพ่ือจัดเก็บข้อมูลในระบบ 

 กรณีประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล 
- ระบบจะใช้เลขประจ าตัวประชาชน หรือเลขทะเบียนนิติบุคคล เป็นเลขทะเบียนพาณิชย์ 
- ระบบแสดงข้อความเลขที่ค าขอจัดตั้งที่ระบบสร้างขึ้น 
- ระบบแสดงข้อความเลขที่ค าขอ(ปัจจุบัน)ที่ระบบสร้างขึ้น 

 กรณีประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจเป็นอื่นๆ 
- ระบบจะท าการสร้างเลขทะเบียนพาณิชย์ เลขที่ค าขอจัดตั้ง และเลขที่ค าขอ(ปัจจุบัน) ให้

อัตโนมัติ ดังรูป 
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ข้อความแสดงผลการบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 

 
10. ระบบท าการสร้างข้อมูลใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ เพ่ือให้ผู้ใช้งานตรวจสอบความถูกต้อง ก่อนท าการพิมพ์

ใบส าคัญให้กับประชาชน 
 กรณีผู้ใช้งาน เลือก ไม่พิมพ์ใบส าคัญ ให้คลิกปุ่ม “ปิด” โดยผู้ใช้สามารถพิมพ์ใบส าคัญภายหลังได้ (ดู

รายละเอียดที่หัวข้อ พิมพ์ใบส าคัญ) 
 กรณีผู้ใช้งาน เลือก พิมพ์ใบส าคัญ ให้คลิกปุ่ม “พิมพ์ใบส าคัญ” ระบบแสดงใบส าคัญทะเบียน

พาณิชย์ ดังรูป 
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หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – แสดงใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ 
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หน้าจอส าหรับเลือกไปยังหน้าจอสอบถามการจดทะเบียนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 

 

 
การสอบถามข้อมูล 

1. คลิกปุ่ม “สอบถาม” จากหน้าจอบันทึก 
2. ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม ให้ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขค้นหาข้อมูล  
3. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหาข้อมูลรายการค าขอจดทะเบียนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์  โดยต้องระบุ

เงื่อนไขวันที่รับจดทะเบียนเป็นอย่างน้อย 
4. คลิกปุ่ม “ค้นหา”  
5. ระบบจะแสดงข้อมูลที่ค้นหาได้ในตารางแสดงผลการค้นหา ผู้ใช้งานสามารถคลิกเลือกรายการเพ่ือแสดง

รายละเอียดข้อมูลที่บันทึกไว้ สามารถแก้ไขข้อมูลหรือลบข้อมูลได้  

 
หน้าจอสอบถามการจดทะเบียนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 
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หน้าจอแก้ไขจดทะเบียนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 
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การแก้ไขข้อมูล 
1. ท าตามขั้นตอนการสอบถามข้อมูล คลิกเลือกรายการที่ต้องการ 
2. ระบบแสดงรายละเอียดข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ที่เลือกบนหน้าจอ 
3. ระบบอนุญาตให้แก้ไขข้อมูลค าขอจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ ภายในจ านวนวันที่ผู้ดูแลส่วนกลางก าหนด 

และจะต้องเป็นค าขอจดทะเบียนจัดตั้งที่ยังไม่มีการจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ 
4. ระบบอนุญาตให้แก้ไขข้อมูลได้ ยกเว้น ทะเบียนเลขที่, เลขที่ค าขอจัดตั้ง, เลขท่ีค าขอ 
5. ผู้ใช้แก้ไขข้อมูลที่ต้องการ จากนั้น คลิกปุ่ม “บันทึกแก้ไข” 
6. ระบบจัดเก็บข้อมูลที่แก้ไขลงฐานข้อมูล  ในกรณีท่ีมีการแก้ไขข้อมูลที่แสดงในใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์  

ผู้ใช้ต้องพิมพ์ใบส าคัญใหม่  (ดูขั้นตอนหัวข้อ พิมพ์ใบส าคัญ) 

หมายเหตุ :  กรณีแก้ไขค าขอจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ ที่เกินจ านวนวันที่ผู้ดูแลส่วนกลางก าหนด ระบบแจ้งเตือน 
“ไม่สามารถบันทึกแก้ไขข้อมูลได้ เนื่องจากเกินวันที่ก าหนด” 

 

 
หน้าจอแสดงข้อความยืนยันการลบข้อมูล 

 

การลบข้อมูล 
1. ท าตามขั้นตอนการสอบถามข้อมูล คลิกเลือกรายการที่ต้องการ 
2. ระบบแสดงรายละเอียดข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ที่เลือกบนหน้าจอ 
3. ระบบอนุญาตให้ลบข้อมูลค าขอจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ ภายในจ านวนวันที่ผู้ดูแลส่วนกลางก าหนด และ

จะต้องเป็นค าขอจดทะเบียนจัดตั้งที่ยังไม่มีการจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ 
4. เมื่อผู้ใช้ต้องการลบข้อมูลค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ออกจากระบบ คลิกปุ่ม “ลบ”  
5. ระบบแสดงข้อความยืนยันการลบข้อมูล 
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 คลิกปุ่ม “ยืนยัน” ระบบท าการลบข้อมูลออกจากฐานข้อมูล 
 คลิกปุ่ม “ยกเลิก” ระบบยกเลิกการท างาน 

6. คลิกปุ่ม “ยืนยัน” ระบบลบข้อมูลส าเร็จแสดงข้อความแจ้งว่า “ลบข้อมูลเรียบร้อย” 

หมายเหตุ :  กรณีลบค าขอจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ ที่เกินจ านวนวันที่ผู้ดูแลส่วนกลางก าหนด ระบบแจ้งเตือน “ไม่
สามารถลบข้อมูลได้ เนื่องจากเกินวันที่ก าหนด” 
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2.2  การจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ 
การจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ เป็นเมนูส าหรับบันทึกค าขอจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ที่

ประชาชนเข้ามาติดต่อยื่นค าขอเปลี่ยนแปลงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์กับเจ้าหน้าที่ โดยเลือกเปลี่ยนแปลงข้อมูลจาก
รายการที่ต้องการเปลี่ยนแปลงทั้งหมด 15 รายการ เจ้าหน้าที่จะรับค าขอจากประชาชน แล้วท าการบันทึกข้อมูลเข้า
สู่ระบบ และออกใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์(ใหม่)ให้กับประชาชน โดยคิดค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนพาณิชย์ตาม
อัตราที่กรมพัฒนาธุรกิจการค้าก าหนด 

การท างานของเมนูจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ สามารถบันทึก สอบถาม แก้ไข และลบข้อมูล มีขั้นตอน
ดังนี้ คลิกเลือกท่ีเมนู >> บันทึกค าขอ >> เปลี่ยนแปลง เมื่อเข้าสู่หน้าจอ ระบบแสดงหน้าจอบันทึก RCP010200 : 
การจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ 

 
หน้าจอบันทึกจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ 

 
 

1 

2 
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หน้าจอบันทึกจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ 

 
การเพิ่มข้อมูล 

1. ระบบแสดงจอภาพให้ผู้ใช้ป้อนข้อมูลรายละเอียดดังนี้ 
ส่วนที่ 1  
 แสดงข้อมูลส านักงานที่จดทะเบียน อ าเภอ และจังหวัดที่จดทะเบียน 
 ผู้ใช้ป้อนข้อมูลทะเบียนเลขท่ี และเลขที่ค าขอจัดตั้ง ที่ต้องการเปลี่ยนแปลงข้อมูล ระบบจะค้นหา

ข้อมูลทะเบียนพาณิชย์จากฐานข้อมูลมาแสดง พร้อมทั้ง สร้างเลขที่ค าขอ(รายการค าขอปัจจุบัน) ให้
อัตโนมัติ 

 แสดงเลขท่ีค าขอ ก.พ.ร.(กรณีเป็นข้อมูลใบค าขอจดทะเบียนที่มาจาก ก.พ.ร.) 
 ผู้ใช้งานสามารถป้อนข้อมูล วันที่รับจดทะเบียนเปลี่ยนแปลง และนายทะเบียนที่รับจดทะเบียน  
ส่วนที่ 2  
 แสดงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ ประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจ ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ ชื่อพาณิชยกิจ

ภาษาไทย วันที่ประกอบกิจการ วันที่จดทะเบียนจัดตั้ง และจ านวนเงินทุน 
 ผู้ใช้สามารถป้อนข้อมูล วันที่เปลี่ยนแปลงข้อมูลของผู้ประกอบพาณิชยกิจ 
 ผู้ใช้เลือกรายการที่ต้องการเปลี่ยนข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ จากใบค าขอที่ประชาชนยื่น โดยระบบจะ

เปิดให้แก้ไขข้อมูลใน ส่วนที่ 4 ตามหวัข้อรายการที่ต้องการเปลี่ยนแปลงที่ผู้ใช้เลือก 
ส่วนที่ 3  
 แสดงประวัติการจดทะเบียนพาณิชย์ รายการเปลี่ยนแปลงข้อมูลของทะเบียนพาณิชย์ ผู้ใช้สามารถ

คลิกปุ่ม “ทพ.” เพ่ือดูรายละเอียดประวัติค าขอ 
 
 

ส่วนที่ 4  
 ส่วนของการป้อนรายละเอียดข้อมูลส าหรับการจดเปลี่ยนแปลงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ 

2. ผู้ใช้ป้อนข้อมูลทะเบียนเลขท่ี และเลขที่ค าขอจัดตั้ง 
3. ระบบค้นหาข้อมูลแล้วจะแสดงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ และประวัติการจดทะเบียนพาณิชย์ให้อัตโนมัติ 

3 

4 
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4. ผู้ใช้เลือกนายทะเบียนผู้ลงนามในใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ สามารถเลือกเปลี่ยนนายทะเบียนที่สังกัด
ภายในส านักงานจดทะเบียนได้ 

5. ผู้ใช้เลือกรายการที่ต้องการเปลี่ยนแปลง ในส่วนของรายละเอียดข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ โดยเลือก 
Checkbox  จากรายการที่ต้องการเปลี่ยนแปลง 

6. ระบบเปิดให้แก้ไขข้อมูลเฉพาะรายการที่ผู้ใช้เลือก 
7. คลิกปุ่ม “บันทึก” เพ่ือจัดเก็บข้อมูลในระบบ 
8. ระบบท าการสร้างข้อมูลใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ เพ่ือให้ผู้ใช้งานตรวจสอบความถูกต้องก่อนท าการพิมพ์ 

 กรณีผู้ใช้งาน เลือก ไม่พิมพ์ใบส าคัญ ให้คลิกปุ่ม “ปิด” โดยผู้ใช้สามารถพิมพ์ใบส าคัญภายหลังได้   (ดู
รายละเอียดที่หัวข้อ พิมพ์ใบส าคัญ) 

 กรณีผู้ใช้งาน เลือก พิมพ์ใบส าคัญ ให้คลิกปุ่ม “พิมพ์ใบส าคัญ” ระบบแสดงใบส าคัญทะเบียน
พาณิชย์ ดังรูป 

หมายเหตุ :  กรณีท่ีไม่ได้เลือกรายการที่ต้องการเปลี่ยนแปลง แล้วกดปุ่ม “บันทึก” ระบบจะแสดงข้อความแจ้ง
เตือน “ไม่สามารถบันทึกได้ เนื่องจากไม่มีรายการเปลี่ยนแปลงข้อมูล” 
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หน้าจอบันทึกจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ - รายการเปลี่ยนแปลง 
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หน้าจอแสดงผลการบันทึกจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – แสดงใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ 
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หน้าจอส าหรับเลือกไปยังหน้าจอสอบถามการจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ 

 

 
การสอบถามข้อมูล 

1. คลิกปุ่ม “สอบถาม” จากหน้าจอบนัทึก 
2. ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม ให้ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขค้นหาข้อมูล  
3. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหาข้อมูลรายการค าขอจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ โดย

ต้องระบุเงื่อนไขวันที่รับจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างน้อย 
4. คลิกปุ่ม “ค้นหา”  
5. ระบบจะแสดงข้อมูลที่พบในตารางแสดงผลการค้นหา ผู้ใช้งานสามารถคลิกเลือกรายการให้แสดงข้อมูลที่

บันทึกไว้ เพ่ือแก้ไขข้อมูลหรือลบข้อมูลได้ 

 
หน้าจอสอบถามการจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ 
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หน้าจอแก้ไขจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ 
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การแก้ไขข้อมูล 
1. ท าตามขั้นตอนการสอบถามข้อมูล คลิกเลือกรายการที่ต้องการ 
2. ระบบแสดงรายละเอียดข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ที่เลือกบนหน้าจอ 
3. ระบบอนุญาตให้แก้ไขข้อมูลค าขอจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ ภายในจ านวนวันที่ผูดู้แลส่วนกลาง

ก าหนด และอนุญาตให้แก้ไขข้อมูลที่เป็นค าขอจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ใบปัจจุบันเท่านั้น 
4. ระบบอนุญาตให้แก้ไขข้อมูลได้ทั้งหมด ยกเว้นที่เป็นกล่องข้อมูลสีเทา ไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้ 
5. ผู้ใช้แก้ไขข้อมูลที่ต้องการ จากนั้น คลิกปุ่ม “บันทึกแก้ไข” 
6. ระบบจัดเก็บข้อมูลที่แก้ไขลงฐานข้อมูล ในกรณีท่ีมีการแก้ไขข้อมูลที่แสดงในใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์  

ผู้ใช้งานต้องพิมพ์ใบส าคัญใหม่ (ดูข้ันตอนหัวข้อ พิมพ์ใบส าคัญ) 

หมายเหตุ :  กรณีแก้ไขค าขอเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ ที่เกินจ านวนวันที่ผู้ดูแลส่วนกลางก าหนด ระบบแจ้ง
เตือน “ไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้ เนื่องจากเกินวันที่ก าหนด” 
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หน้าจอแสดงข้อความยืนยันการลบข้อมูล 

 
การลบข้อมูล 

1. ท าตามขัน้ตอนการสอบถามข้อมูล คลิกเลือกรายการที่ต้องการ 
2. ระบบแสดงรายละเอียดข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ที่เลือกบนหน้าจอ 
3. ระบบอนุญาตให้ลบข้อมูลค าขอจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ ภายในจ านวนวันที่ผู้ดูแลส่วนกลาง

ก าหนด และอนุญาตให้ลบขอ้มูลที่เป็นค าขอจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ใบปัจจุบันเท่านั้น 
4. เมื่อผู้ใช้ต้องการลบข้อมูลค าขอที่บันทึกออกจากระบบ คลิกปุ่ม “ลบ” 
5. ระบบแสดงข้อความยืนยันการลบข้อมูล 

 คลิกปุ่ม “ยืนยัน” ระบบท าการลบข้อมูลออกจากฐานข้อมูล 
 คลิกปุ่ม “ยกเลิก” ระบบยกเลิกการท างาน 

6. คลิกปุ่ม “ยืนยัน” ระบบลบข้อมูลส าเร็จแสดงข้อความแจ้งว่า “ลบข้อมูลเรียบร้อย” 

หมายเหตุ :  กรณีลบค าขอเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ ที่เกินจ านวนวันที่ผู้ดูแลส่วนกลางก าหนด ระบบแจ้ง
เตือน “ไม่สามารถลบข้อมูลได้ เนื่องจากเกินวันที่ก าหนด” 
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2.3  การจดเลิกทะเบียนพาณิชย์ 
การจดเลิกทะเบียนพาณิชย์ เป็นเมนูส าหรับบันทึกค าขอเลิกทะเบียนพาณิชย์ที่ประชาชนเข้ามาติดต่อยื่นค า

ขอเลิกประกอบกิจการ ร้านค้า เจ้าหน้าที่รับค าขอจากประชาชน ท าการบันทึกข้อมูลพร้อมทั้งสาเหตุการเลิกกิจการ
เข้าสู่ระบบ โดยคิดค่าธรรมเนียมตามอัตราที่กรมพัฒนาธุรกิจการค้าก าหนด  

การท างานของเมนูจดเลิกทะเบียนพาณิชย์ สามารถบันทึก สอบถาม แก้ไข และลบข้อมูล มีขั้นตอนดังนี้ 
คลิกเลือกที่เมนู >> บันทึกค าขอ >> เลิก เมื่อเข้าสู่หน้าจอ ระบบแสดงหน้าจอบันทึก RCP010300 : การจด
ทะเบียนเลิกทะเบียนพาณิชย์ 

 
หน้าจอบันทึกจดเลิกทะเบียนพาณิชย์ 

 
 

1 

2 

3 

4 
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การเพิ่มข้อมูล 
1. ระบบแสดงจอภาพให้ผู้ใช้ป้อนข้อมูลรายละเอียดดังนี้ 

ส่วนที่ 1  
 แสดงข้อมูลส านักงานที่จดทะเบียน อ าเภอ และจังหวัดที่จดทะเบียน 
 ผู้ใช้ป้อนข้อมูลทะเบียนเลขท่ี และเลขที่ค าขอจัดตั้ง ที่ต้องการจดเลิกทะเบียนพาณิชย์ ระบบจะค้นหา

ข้อมูลจากฐานข้อมูลมาแสดง พร้อมทั้งสร้างเลขที่ค าขอ(รายการค าขอปัจจุบัน) ให้อัตโนมัติ 
 แสดงเลขที่ค าขอ ก.พ.ร.กรณีเป็นข้อมูลใบค าขอจดทะเบียนที่มาจาก ก.พ.ร.) 
 ผู้ใช้งานสามารถป้อนข้อมูล วันที่รับจดทะเบียนเลิก และนายทะเบียนที่รับจดทะเบียน  
ส่วนที่ 2  
 แสดงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ ประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจ ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ ชื่อพาณิชยกิจ

ภาษาไทย วันที่ประกอบกิจการ วันที่จดทะเบียนจัดตั้ง และจ านวนเงินทุน 
 ผู้ใช้ป้อนวันที่เลิกกิจการ สาเหตุที่เลิกกิจการ และหมายเหตุเพ่ือระบุรายละเอียดเพ่ิมเติม 
ส่วนที่ 3  
 แสดงประวัติการจดทะเบียนพาณิชย์ รายการเปลี่ยนแปลงข้อมูลของทะเบียนพาณิชย์ ผู้ใช้สามารถ

คลิกปุ่ม “ทพ.” เพ่ือดูรายละเอียดประวัติค าขอ 
ส่วนที่ 4  
 ส่วนของการแสดงรายละเอียดข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ ของร้านค้าที่ขอจดเลิก ไม่สามารถแก้ไข

รายละเอียดข้อมูลได้ 
2. ผู้ใช้ป้อนข้อมูลทะเบียนเลขท่ี และเลขที่ค าขอจัดตั้ง 
3. ระบบค้นหาข้อมูลแล้วจะแสดงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ และประวัติการจดทะเบียนพาณิชย์ให้อัตโนมัติ 
4. ผู้ใช้ป้อนข้อมูล วันที่รับจดทะเบียนเลิก และเลือกนายทะเบียน สามารถเลือกเปลี่ยนนายทะเบียนที่สังกัด

ภายในส านักงานจดทะเบียนได้ 
5. ผู้ใช้ป้อนข้อมูลวันที่เลิกกิจการ สาเหตุเลิกกิจการ และหมายเหตุ(ถ้ามี) 
6. คลิกปุ่ม “บันทึก” เพ่ือจัดเก็บข้อมูลในระบบ  
7. ระบบปรับสถานะทะเบียนพาณิชย์เป็น เลิกกิจการ พร้อมทั้งแสดงข้อความแจ้งว่า “บันทึกข้อมูลเรียบร้อย” 

 
ข้อความแสดงผลการบันทึกจดเลิกทะเบียนพาณิชย์ 
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หน้าจอส าหรับเลือกไปยังหน้าจอสอบถามการจดเลิกทะเบียนพาณิชย์ 

 

 
การสอบถามข้อมูล 

1. คลิกปุ่ม “สอบถาม” จากหน้าจอบันทึก 
2. ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขค้นหาข้อมูล  
3. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหาข้อมูลรายการค าขอจดเลิกทะเบียนพาณิชย์ โดยต้องระบุเงื่อนไขวันที่

รับจดทะเบียนเป็นอย่างน้อย 
4. คลิกปุ่ม “ค้นหา” 
5. ระบบจะแสดงข้อมูลที่ค้นหาได้ในตารางแสดงผลการค้นหา ผู้ใช้งานสามารถคลิกเลือกรายการให้แสดง

ข้อมูลที่บันทึกไว้ เพื่อแก้ไขข้อมูลหรือลบข้อมูลได้ 
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หน้าจอสอบถามการจดเลิกทะเบียนพาณิชย์ 
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หน้าจอแก้ไขจดทะเบียนเลิกทะเบียนพาณิชย์ 

 
การแก้ไขข้อมูล 

1. ท าตามขั้นตอนการสอบถามข้อมูล คลิกเลือกรายการที่ต้องการ 
2. ระบบแสดงรายละเอียดข้อมูลทะเบียนพาณชิย์ที่เลือกบนหน้าจอ 
3. ระบบอนุญาตให้แก้ไขข้อมูลค าขอจดเลิกทะเบียนพาณิชย์ ภายในจ านวนวันที่ผู้ดูแลส่วนกลางก าหนด 
4. ระบบอนุญาตให้แก้ไขข้อมูลได้เฉพาะ วันที่รับจดทะเบียนเลิก นายทะเบียน วันที่เลิกกิจการ สาเหตุเลิก

กิจการ และหมายเหตุ 
5. ผู้ใช้แก้ไขข้อมูลที่ต้องการ จากนั้น คลิกปุ่ม “บันทึกแก้ไข” 
6. ระบบจัดเก็บข้อมูลที่แก้ไขลงฐานข้อมูล และแสดงข้อความแจ้งว่า “แก้ไขข้อมูลเรียบร้อย” 

หมายเหตุ :  กรณีแก้ไขค าขอเลิกทะเบียนพาณิชย์ ที่เกินจ านวนวันที่ผู้ดูแลส่วนกลางก าหนด ระบบแจ้งเตือน 
“ไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้ เนื่องจากเกินวันที่ก าหนด” 
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หน้าจอแสดงข้อความยืนยันการลบข้อมูล 

 

การลบข้อมูล 
1. ท าตามขั้นตอนการสอบถามข้อมูล คลิกเลือกรายการที่ต้องการ 
2. ระบบแสดงรายละเอียดข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ที่เลือกบนหน้าจอ 
3. ระบบอนุญาตให้ลบข้อมูลค าขอจดเลิกทะเบียนพาณิชย์ ภายในจ านวนวันที่ผู้ดูแลส่วนกลางก าหนด 
4. เมื่อผู้ใช้ต้องการลบข้อมูลค าขอที่บันทึกออกจากระบบ คลิกปุ่ม “ลบ” 
5. ระบบแสดงข้อความยืนยันการลบข้อมูล 

 คลิกปุ่ม “ยืนยัน” ระบบท าการลบข้อมูลออกจากฐานข้อมูล 
 คลิกปุ่ม “ยกเลิก” ระบบยกเลิกการท างาน 

6. คลิกปุ่ม “ยืนยัน” ระบบลบข้อมูลส าเร็จปรับสถานะทะเบียนพาณิชย์จาก เลิก เป็น ด าเนินกิจการอยู่ แสดง
ข้อความแจ้งว่า “ลบข้อมูลเรียบร้อย” 

หมายเหตุ :  กรณีลบค าขอเลิกทะเบียนพาณิชย์ ที่เกินจ านวนวันที่ผู้ดูแลส่วนกลางก าหนด ระบบแจ้งเตือน “ไม่
สามารถลบข้อมูลได้ เนื่องจากเกินวันที่ก าหนด” 
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2.4  การแก้ไขอ่ืน ๆ 
การบันทึกรายการแก้ไขอ่ืนๆ เป็นเมนูส าหรับบันทึกแก้ไขทะเบียนพาณิชย์ ที่นอกเหนือจากการจดทะเบียน

พาณิชย์ปกติ เพ่ือเปลี่ยนแปลงข้อมูลชื่อ-สกุล และท่ีอยู่ที่มีการเปลี่ยนแปลงโดยกรมการปกครอง เจ้าหน้าที่รับค าขอ
จากประชาชน ท าการบันทึกเลขที่หนังสือรับ และวันที่หนังสือรับเข้าสู่ระบบ ออกใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ให้กับ
ประชาชน โดยคิดค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนพาณิชย์ตามอัตราท่ีกรมพัฒนาธุรกิจการค้าก าหนด 

การท างานของเมนูแก้ไขอ่ืนๆ สามารถบันทึก สอบถาม แก้ไข และลบข้อมูล มีขั้นตอนดังนี้ คลิกเลือกที่เมนู 
>> บันทึกค าขอ >> แก้ไขอ่ืนๆ เมื่อเข้าสู่หน้าจอ ระบบแสดงหน้าจอบันทึก RCP010500 : การบันทึกรายการแก้ไข
อ่ืนๆ 

 
หน้าจอบันทึกรายการแก้ไขอ่ืน ๆ 

 

1 

2 
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หน้าจอบันทึกรายการแก้ไขอ่ืน ๆ 

 
การเพิ่มข้อมูล 

1. ระบบแสดงจอภาพให้ผู้ใช้ป้อนข้อมูลรายละเอียดดังนี้ 
ส่วนที่ 1  
 แสดงข้อมูลส านักงานจดทะเบียน อ าเภอ และจังหวัดที่จดทะเบียน 
 ผู้ใช้ป้อนข้อมูลทะเบียนเลขท่ี และเลขที่ค าขอจัดตั้ง ที่ต้องการบันทึกแก้ไขข้อมูล ระบบจะค้นหาข้อมูล

ทะเบียนพาณิชย์จากฐานข้อมูลมาแสดงให้อัตโนมัติ 
 แสดงเลขท่ีค าขอ ก.พ.ร.(กรณีเป็นข้อมูลใบค าขอจดทะเบียนที่มาจาก ก.พ.ร.) 
 ผู้ใช้ป้อนข้อมูลเลขท่ีหนังสือรับ วันที่ของหนังสือรับ และนายทะเบียน 
ส่วนที่ 2  
 แสดงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ ประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจ ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ ชื่อพาณิชยกิจ

ภาษาไทย วันที่ประกอบกิจการ วันที่จดทะเบียนจัดตั้ง และจ านวนเงินทุน 
 ผู้ใช้สามารถป้อนข้อมูล วันที่แก้ไขข้อมูลรายการแก้ไขอ่ืนๆ 
 ผู้ใช้เลือกรายการที่ต้องการเปลี่ยนข้อมูล ตามที่ประชาชนมีความประสงค์แจ้งขอเปลี่ยนแปลงข้อมูล 

โดยระบบจะเปิดให้แก้ไขข้อมูลใน ส่วนที่ 4 ตามหัวข้อรายการที่ผู้ใช้เลือก 3 แบบ คือ ชื่อผู้ประกอบ
พาณิชยกิจ ที่ตั้งส านักงานแห่งใหญ่ และชื่อผู้จัดการ 

3 

4 
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ส่วนที่ 3  
 แสดงประวัติการจดทะเบียนพาณิชย์ รายการเปลี่ยนแปลงข้อมูลของทะเบียนพาณิชย์ ผู้ใช้สามารถ

คลิกปุ่ม “ทพ.” เพ่ือดูรายละเอียดประวัติค าขอ 
ส่วนที่ 4  
 ส่วนของการป้อนรายละเอียดข้อมูลส าหรับการแก้ไขอ่ืนๆ ที่ไม่ต้องยื่นค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ 

2. ผู้ใช้ป้อนข้อมูลทะเบียนเลขท่ี และเลขที่ค าขอจัดตั้ง 
3. ระบบค้นหาข้อมูลแล้วจะแสดงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ และประวัติการจดทะเบียนพาณิชย์ให้อัตโนมัติ 
4. ผู้ใช้ป้อนข้อมูล เลขที่หนังสือรับ หนังสือรับวันที่ และเลือกนายทะเบียน สามารถเลือกเปลี่ยนนายทะเบียน

ที่สังกัดภายในส านักงานจดทะเบียนได้ 
5. ผู้ใช้เลือกรายการที่ต้องการเปลี่ยนแปลง ในส่วนของรายละเอียดข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ โดยเลือก 

Checkbox  จากรายการที่ต้องการเปลี่ยนแปลง 
6. ระบบเปิดให้แก้ไขข้อมูลเฉพาะรายการที่ผู้ใช้เลือก 
7. คลิกปุ่ม “บันทึก” เพ่ือจัดเก็บข้อมูลในระบบ 
8. ระบบท าการสร้างข้อมูลใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ เพ่ือให้ผู้ใช้งานตรวจสอบความถูกต้องก่อนท าการพิมพ์ 

 กรณีผู้ใช้งาน เลือก ไม่พิมพ์ใบส าคัญ ให้คลิกปุ่ม “ปิด” โดยผู้ใช้สามารถพิมพ์ใบส าคัญภายหลังได้ (ดู
รายละเอียดที่หัวข้อ พิมพ์ใบส าคัญ) 

 กรณีผู้ใช้งาน เลือก พิมพ์ใบส าคัญ ให้คลิกปุ่ม “พิมพ์ใบส าคัญ” ระบบแสดงใบส าคัญทะเบียน
พาณิชย์ ดังรูป 

หมายเหตุ :  กรณีท่ีไม่ได้เลือกรายการที่ต้องการเปลี่ยนแปลง แล้วกดปุ่ม “บันทึก” ระบบจะแสดงข้อความแจ้ง
เตือน “ไม่สามารถบันทึกได้ เนื่องจากไม่มีรายการเปลี่ยนแปลงข้อมูล” 
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หน้าจอบันทึกรายการแก้ไขอ่ืน ๆ - รายการเปลี่ยนแปลง 
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ข้อความแสดงผลการบันทึกรายการแก้ไขอ่ืน ๆ 

 

 

หน้าจอบันทึกรายการแก้ไขอ่ืน ๆ – แสดงใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ 
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หน้าจอส าหรับเลือกไปยังหน้าจอสอบถามรายการแก้ไขอ่ืน ๆ 

 

 
การสอบถามข้อมูล 

1. คลิกปุ่ม “สอบถาม” จากหน้าจอบันทึก 
2. ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขค้นหาข้อมูล  
3. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหาข้อมูลรายการแก้ไขอ่ืน ๆ โดยต้องระบุเงื่อนไขวันที่รับจดทะเบียน

แก้ไขอ่ืนๆเป็นอย่างน้อย 
4. คลิกปุ่ม “ค้นหา”  
5. ระบบจะแสดงข้อมูลที่ค้นหาได้ในตารางแสดงผลการค้นหา ผู้ใช้งานสามารถคลิกเลือกรายการให้แสดง

ข้อมูลที่บันทึกไว้ เพื่อแก้ไขข้อมูลหรือลบข้อมูลได้ 
 

 
หน้าจอสอบถามรายการแก้ไขอ่ืน ๆ 
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หน้าจอแก้ไขรายการแก้ไขอ่ืน ๆ 
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การแก้ไขข้อมูล 
1. ท าตามขั้นตอนการสอบถามข้อมูล คลิกเลือกรายการที่ต้องการ 
2. ระบบแสดงรายละเอียดข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ที่เลือกบนหน้าจอ 
3. ระบบอนุญาตให้แก้ไขข้อมูลรายการแก้ไขอ่ืนๆที่ไม่ต้องจดทะเบียน ภายในจ านวนวันที่ผู้ดแูลส่วนกลาง

ก าหนด และอนุญาตให้แก้ไขข้อมูลที่เป็นค าขอใบปัจจุบันเท่านั้น 
4. ระบบอนุญาตให้แก้ไขข้อมูลได้ ยกเว้นที่เป็นกล่องข้อมูลสีเทา ไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้ 
5. ผู้ใช้แก้ไขข้อมูลที่ต้องการ จากนั้น คลิกปุ่ม “บันทึกแก้ไข” 
6. ระบบจัดเก็บข้อมูลที่แก้ไขลงฐานข้อมูล ในกรณีท่ีมีการแก้ไขข้อมูลที่แสดงในใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์  

ผู้ใช้งานต้องพิมพ์ใบส าคัญใหม่ (ดูข้ันตอนหัวข้อ พิมพ์ใบส าคัญ) 

หมายเหตุ :  กรณีแก้ไขรายการแก้ไขอ่ืนๆ เกินจ านวนวันที่ผู้ดูแลส่วนกลางก าหนด ระบบแจ้งเตือน “ไม่สามารถ
แก้ไขข้อมูลได้ เนื่องจากเกินวันที่ก าหนด” 
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หน้าจอแสดงข้อความยืนยันการลบข้อมูล 

 

การลบข้อมูล 
1. ท าตามขั้นตอนการสอบถามข้อมูล คลิกเลือกรายการที่ต้องการ 
2. ระบบแสดงรายละเอียดข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ที่เลือกบนหน้าจอ 
3. ระบบอนุญาตให้ลบข้อมูลแก้ไขอ่ืนๆที่ไม่ต้องจดทะเบียนพาณิชย์ ภายในจ านวนวันที่ผู้ดูแลส่วนกลาง

ก าหนด และอนุญาตให้ลบค าขอใบปัจจุบันเท่านั้น 
4. เมื่อผู้ใช้ต้องการลบข้อมูลค าขอที่บันทึกออกจากระบบ คลิกปุ่ม “ลบ” 
5. ระบบแสดงข้อความยืนยันการลบข้อมูล 

 คลิกปุ่ม “ยืนยัน” ระบบท าการลบข้อมูลออกจากฐานข้อมูล 
 คลิกปุ่ม “ยกเลิก” ระบบยกเลิกการท างาน 

6. คลิกปุ่ม “ยืนยัน” ระบบลบข้อมูลส าเร็จแสดงข้อความแจ้งว่า “ลบข้อมูลเรียบร้อย” 

หมายเหตุ :  กรณีลบค าขอแก้ไขอ่ืนๆที่ไม่ต้องจดทะเบียนพาณิชย์ ที่เกินจ านวนวันที่ผู้ดูแลส่วนกลางก าหนด
ระบบแจ้งเตือน “ไม่สามารถลบข้อมูลได้ เนื่องจากเกินวันที่ก าหนด” 
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2.5  การปรับปรุงข้อมูล 
การปรับปรุงข้อมูล เป็นเมนูส าหรับบันทึกปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ที่นอกเหนือจากการจดทะเบียน

พาณิชย์ปกติ เพ่ือให้เจ้าหน้าที่สามารถน าข้อมูลที่เก็บอยู่ในแฟ้มเอกสารงานทะเบียนพาณิชย์มาบันทึกปรับปรุง
ข้อมูลเข้าสู่ระบบจดทะเบียนพาณิชย์ 

การท างานของเมนูปรับปรุงข้อมูล สามารถบันทึก สอบถาม แก้ไข และลบข้อมูล มีขั้นตอนดังนี้ คลิกเลือกท่ี
เมนู >> บันทึกค าขอ >> ปรับปรุง เมื่อเข้าสู่หน้าจอ ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม RCP 010600  : ปรับปรุงข้อมูล
การจดทะเบียนพาณิชย์ 

 
หน้าจอปรับปรุงการจดทะเบียนพาณิชย์ 

 

 
หน้าจอเลือกรายการปรับปรุงทะเบียนพาณิชย์  



 

52 | P a g e  
 

2.5.1 ปรับปรุงข้อมูล-จดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 

 
หน้าจอเลือกรายการปรับปรุงทะเบียนพาณิชย์  

 

 
หน้าจอปรับปรุงจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์  

 
 
 
 
 



 

53 | P a g e  
 

การเพิ่มข้อมูล 
1. คลิกปุ่ม “เพิ่มใหม่” จากหน้าจอสอบถามข้อมูล ระบบแสดงกล่องข้อความเพ่ิมใหม่ ให้ผู้ใช้เลือก  

(Radio Button) ประเภทการปรับปรุงข้อมูล 
2. ผู้ใช้เลือก  จัดตั้ง จากนั้นคลิกปุ่ม “เพิ่ม” 
3. ระบบแสดงหน้าจอบันทึก [ปรับปรุง] RCP010100 : การจดทะเบียนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ ซึ่งเป็นรูปแบบ

หน้าจอการท างานเหมือนกับหน้าจอ RCP010100 : การจดทะเบียนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 
4. ผู้ใช้ต้องป้อนทะเบียนเลขที่ เลขที่ค าขอจดตั้ง และเลขที่ค าขอ ที่เก็บอยู่ในแฟ้มเอกสารงานทะเบียนพาณิชย์

เข้าสู่ระบบ โดยป้อนเลขท่ีค าขอ เป็นเลขเดียวกับ เลขที่ค าขอตั้ง (ส าหรับหน้าจอการปรับปรุงข้อมูล จะไม่มี
การออกเลขโดยระบบ) 

5. ผู้ใช้ป้อนข้อมูลต่างๆ ตามรายละเอียดที่แสดงอยู่ในแฟ้มเอกสาร 
6. คลิกปุ่ม “บันทึก” เพ่ือจัดเก็บข้อมูลในระบบ  
7. ระบบจัดเก็บข้อมูลที่บันทึกลงฐานข้อมูล แสดงกล่องข้อความแจ้งว่า “บันทึกข้อมูลเรียบร้อย” พร้อมทั้ง

แสดงข้อมูลชื่อพาณิชยกิจ ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ ทะเบียนเลขท่ี เลขที่ค าขอจัดตั้ง และเลขที่ค าขอที่
บันทึกส าเร็จ 

8. ระบบท าการสร้างข้อมูลใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ เพ่ือให้ผู้ใช้งานตรวจสอบความถูกต้องก่อนท าการพิมพ์ 
 กรณีผู้ใช้งาน เลือก ไม่พิมพ์ใบส าคัญ ให้คลิกปุ่ม “ปิด” โดยผู้ใช้สามารถพิมพ์ใบส าคัญภายหลังได้   (ดู

รายละเอียดที่หัวข้อ พิมพ์ใบส าคัญ) 
 กรณีผู้ใช้งาน เลือก พิมพ์ใบส าคัญ ให้คลิกปุ่ม “พิมพ์ใบส าคัญ” 

 
ข้อความแสดงผลการบันทึกปรับปรุงข้อมูลจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 
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หน้าจอส าหรับเลือกไปยังหน้าจอสอบถามการปรับปรุงจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ 

 
การสอบถามข้อมูล 

1. คลิกปุ่ม “สอบถาม” จากหน้าจอบันทึก 
2. ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขค้นหาข้อมูล  
3. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหารายการปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ โดยต้องระบุเงื่อนไขวันที่รับ

จดทะเบียน เป็นอย่างน้อย 
4. ผู้ใช้เลือกสถานะทะเบียน เป็น จัดตั้งใหม่ 
5. คลิกปุ่ม “ค้นหา”  
6. ระบบจะแสดงข้อมูลที่ค้นหาได้ในตารางแสดงผลการค้นหา ผู้ใช้งานสามารถคลิกเลือกรายการให้แสดง

ข้อมูลที่บันทึกไว้ เพื่อแก้ไขข้อมูลหรือลบข้อมูลได้ 

 
หน้าจอสอบถามการปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ 
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2.5.2 ปรับปรุงข้อมูล-จดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ 

 
หน้าจอระบุเลือกรายการปรับปรุงทะเบียนพาณิชย์  
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หน้าจอปรับปรุงจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์  
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การเพิ่มข้อมูล 
1. คลิกปุ่ม “เพิ่มใหม่” จากหน้าจอสอบถามข้อมูล ระบบแสดงกล่องข้อความเพ่ิมใหม่ ให้ผู้ใช้เลือก  

(Radio Button) ประเภทการปรับปรุงข้อมูล 
2. ผู้ใช้เลือก  เปลี่ยนแปลง จากนั้นคลิกปุ่ม “เพิ่ม” 
3. ระบบแสดงหน้าจอบันทึก [ปรับปรุง] RCP010200 : การจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ ซึ่งเป็น

รูปแบบหน้าจอการท างานเหมือนกับหน้าจอ RCP010200 : การจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ 
4. ผู้ใช้ต้องป้อนทะเบียนเลขที่ เลขที่ค าขอจดตั้ง และเลขที่ค าขอ ที่เก็บอยู่ในแฟ้มเอกสารงานทะเบียนพาณิชย์

เข้าสู่ระบบ(ส าหรับหน้าจอการปรับปรุงข้อมูล จะไม่มีการออกเลขโดยระบบ) 
5. ผู้ใช้ป้อนข้อมูลต่างๆ ตามรายละเอียดที่แสดงอยู่ในแฟ้มเอกสาร 
6. คลิกปุ่ม “บันทึก” เพ่ือจัดเก็บข้อมูลในระบบ 
7. ระบบจัดเก็บข้อมูลที่บันทึกลงฐานข้อมูล แสดงกล่องข้อความแจ้งว่า “บันทึกข้อมูลเรียบร้อย” พร้อมทั้ง

แสดงข้อมูลชื่อพาณิชยกิจ ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ ทะเบียนเลขท่ี เลขที่ค าขอจัดตั้ง และเลขที่ค าขอที่
บันทึกส าเร็จ 

8. ระบบท าการสร้างข้อมูลใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ เพ่ือให้ผู้ใช้งานตรวจสอบความถูกต้องก่อนท าการพิมพ์ 
 กรณีผู้ใช้งาน เลือก ไม่พิมพ์ใบส าคัญ ให้คลิกปุ่ม “ปิด” โดยผู้ใช้สามารถพิมพ์ใบส าคัญภายหลังได้   (ดู

รายละเอียดที่หัวข้อ พิมพ์ใบส าคัญ) 
 กรณีผู้ใช้งาน เลือก พิมพ์ใบส าคัญ ให้คลิกปุ่ม “พิมพ์ใบส าคัญ” 

 
ข้อความแสดงผลการบันทึกปรับปรุงข้อมูลจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ 
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หน้าจอส าหรับเลือกไปยังหน้าจอสอบถามการปรับปรุงจดเปลี่ยนแปลงทะเบียนพาณิชย์ 

 
การสอบถามข้อมูล 

1. คลิกปุ่ม “สอบถาม” จากหน้าจอบันทึก 
2. ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขค้นหาข้อมูล  
3. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหารายการปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ โดยต้องระบุเงื่อนไขวันที่รับ

จดทะเบียน เป็นอย่างน้อย 
4. ผู้ใช้เลือกสถานะทะเบียน เป็น เปลี่ยนแปลง 
5. คลิกปุ่ม “ค้นหา”  
6. ระบบจะแสดงข้อมูลที่ค้นหาได้ในตารางแสดงผลการค้นหา ผู้ใช้งานสามารถคลิกเลือกรายการให้แสดง

ข้อมูลที่บันทึกไว้ เพื่อแก้ไขข้อมูลหรือลบข้อมูลได้ 

 
หน้าจอสอบถามการปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ 
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2.5.3 ปรับปรุงข้อมูล-การแก้ไขอ่ืนๆ 

 
หน้าจอระบุเลือกรายการปรับปรุงทะเบียนพาณิชย์ 

 



 

60 | P a g e  
 

 
หน้าจอปรับปรุงการแก้ไขอ่ืนๆ 
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การเพิ่มข้อมูล 
1. คลิกปุ่ม “เพิ่มใหม่” จากหน้าจอสอบถามข้อมูล ระบบแสดงกล่องข้อความเพ่ิมใหม่ ให้ผู้ใช้เลือก  

(Radio Button) ประเภทการปรับปรุงข้อมูล 
2. ผู้ใช้เลือก  แก้ไขอ่ืนๆ จากนั้นคลิกปุ่ม “เพิ่ม” 
3. ระบบแสดงหน้าจอบันทึก [ปรับปรุง] RCP010500 : การบันทึกรายการแก้ไขอ่ืนๆ ซึ่งเป็นรูปแบบหน้าจอ

การท างานเหมือนกับหน้าจอ RCP010500 : การบันทึกรายการแก้ไขอ่ืนๆ 
4. ผู้ใช้ต้องป้อนทะเบียนเลขที่ เลขที่ค าขอจดตั้ง และเลขที่หนังสือรับ ที่เก็บอยู่ในแฟ้มเอกสารงานทะเบียน

พาณิชย์เข้าสู่ระบบ(ส าหรับหน้าจอการปรับปรุงข้อมูล จะไม่มีการออกเลขโดยระบบ) 
5. ผู้ใช้ป้อนข้อมูลต่างๆ ตามรายละเอียดที่เก็บอยู่ในแฟ้มเอกสาร 
6. คลิกปุ่ม “บันทึก” เพ่ือจัดเก็บข้อมูลในระบบ 
7. ระบบจัดเก็บข้อมูลที่บันทึกลงฐานข้อมูล แสดงกล่องข้อความแจ้งว่า “บันทึกข้อมูลเรียบร้อย” พร้อมทั้ง

แสดงข้อมูลชื่อพาณิชยกิจ ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ ทะเบียนเลขท่ี เลขที่ค าขอจัดตั้ง และเลขที่หนังสือรับที่
บันทึกส าเร็จ 

8. ระบบท าการสร้างข้อมูลใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ เพ่ือให้ผู้ใช้งานตรวจสอบความถูกต้องก่อนท าการพิมพ์ 
 กรณีผู้ใช้งาน เลือก ไม่พิมพ์ใบส าคัญ ให้คลิกปุ่ม “ปิด” โดยผู้ใช้สามารถพิมพ์ใบส าคัญภายหลังได้   (ดู

รายละเอียดที่หัวข้อ พิมพ์ใบส าคัญ) 
 กรณีผู้ใช้งาน เลือก พิมพ์ใบส าคัญ ให้คลิกปุ่ม “พิมพ์ใบส าคัญ” 

 
ข้อความแสดงผลการบันทึกปรับปรุงข้อมูลการแก้ไขอ่ืนๆ 
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หน้าจอส าหรับเลือกไปยังหน้าจอสอบถามการปรับปรุงการแก้ไขอ่ืนๆ 

 
การสอบถามข้อมูล 

1. คลิกปุ่ม “สอบถาม” จากหน้าจอบันทึก 
2. ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขค้นหาข้อมูล  
3. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหารายการปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ โดยต้องระบุเงื่อนไขวันที่รับ

จดทะเบียน เป็นอย่างน้อย 
4. ผู้ใช้เลือกสถานะทะเบียน เป็น แก้ไขอ่ืนๆ 
5. คลิกปุ่ม “ค้นหา”  
6. ระบบจะแสดงข้อมูลที่ค้นหาได้ในตารางแสดงผลการค้นหา ผู้ใช้งานสามารถคลิกเลือกรายการให้แสดง

ข้อมูลที่บันทึกไว้ เพื่อแก้ไขข้อมูลหรือลบข้อมูลได้ 

 
หน้าจอสอบถามการปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ 
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2.5.4 ปรับปรุงข้อมูล-จดเลิกทะเบียนพาณิชย์ 

 
หน้าจอระบุเลือกรายการปรับปรุงทะเบียนพาณิชย์  
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หน้าจอปรับปรุงจดเลิกทะเบียนพาณิชย์  

 
การเพิ่มข้อมูล 

1. คลิกปุ่ม “เพิ่มใหม่” จากหน้าจอสอบถามข้อมูล ระบบแสดงกล่องข้อความเพ่ิมใหม่ ให้ผู้ใช้เลือก  
(Radio Button) ประเภทการปรับปรุงข้อมูล 

2. ผู้ใช้เลือก  เลิก จากนั้นคลิกปุ่ม “เพิ่ม” 
3. ระบบแสดงหน้าจอบันทึก [ปรับปรุง] RCP010300 : การจดทะเบียนเลิกทะเบียนพาณิชย์ ซึ่งเป็นรูปแบบ

หน้าจอการท างานเหมือนกับหน้าจอ RCP010300 : การจดทะเบียนเลิกทะเบียนพาณิชย์ 
4. ผู้ใช้ต้องป้อนทะเบียนเลขที่ เลขที่ค าขอจดตั้ง และเลขที่ค าขอ ที่เก็บอยู่ในแฟ้มเอกสารงานทะเบียนพาณิชย์

เขา้สู่ระบบ(ส าหรับหน้าจอการปรับปรุงข้อมูล จะไม่มีการออกเลขโดยระบบ) 
5. ผู้ใช้ป้อนข้อมูลต่างๆ ตามรายละเอียดที่แสดงอยู่ในแฟ้มเอกสาร 
6. คลิกปุ่ม “บันทึก” เพ่ือจัดเก็บข้อมูลในระบบ 
7. ระบบจัดเก็บข้อมูลที่บันทึกลงฐานข้อมูล แสดงข้อความแจ้งว่า “บันทึกข้อมูลเรียบร้อย” 
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ข้อความแสดงผลการบันทึกปรับปรุงข้อมูลจดเลิกทะเบียนพาณิชย์ 

 
 

 
หน้าจอส าหรับเลือกไปยังหน้าจอสอบถามการปรับปรุงจดเลิกทะเบียนพาณิชย์ 
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การสอบถามข้อมูล 
1. คลิกปุ่ม “สอบถาม” จากหน้าจอบันทึก 
2. ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขค้นหาข้อมูล  
3. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหารายการปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ โดยต้องระบุเงื่อนไขวันที่รับ

จดทะเบียน เป็นอย่างน้อย 
4. ผู้ใช้เลือกสถานะทะเบียน เป็น เลิก 
5. คลิกปุ่ม “ค้นหา”  
6. ระบบจะแสดงข้อมูลที่ค้นหาได้ในตารางแสดงผลการค้นหา ผู้ใช้งานสามารถคลิกเลือกรายการให้แสดง

ข้อมูลที่บันทึกไว้ เพื่อแก้ไขข้อมูลหรือลบข้อมูลได้ 

 
หน้าจอสอบถามการปรับปรุงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ 

 

2.6  พิมพ์ใบส าคัญ 
การพิมพ์ใบส าคัญ เป็นเมนูส าหรับพิมพ์ใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์เมื่อประชาชนเข้ามาติดต่อยื่นค าร้องขอ

พิมพ์ใบส าคัญใหม่ ซึ่งจะเป็นแบ่งเป็นการขอพิมพ์ใบส าคัญ(ฉบับจริง) หรือขอพิมพ์ใบแทน โดยคิดค่าธรรมเนียมตาม
อัตราที่กรมพัฒนาธุรกิจการค้าก าหนด เจ้าหน้าที่สามารถใช้เมนูนี้เพ่ือพิมพ์ใบส าคัญในกรณีที่ไม่ได้พิมพ์ใบส าคัญ
ออกจากระบบที่เมนู จัดตั้ง เปลี่ยนแปลง และแก้ไขอ่ืนๆ 

การท างานของเมนูพิมพ์ใบส าคัญ มีขั้นตอนดังนี้ คลิกเลือกท่ีเมนู >> บันทึกค าขอ >> พิมพ์ใบส าคัญ เมื่อเข้า
สู่หน้าจอ ระบบแสดงหน้าจอบันทึก RCR010100 : พิมพ์ใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ 
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หน้าจอพิมพ์ใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ 

การพิมพ์ใบส าคัญ 
1. ผู้ใช้ป้อนข้อมูลทะเบียนเลขท่ี เลขที่ค าขอจัดตั้ง และเลขที่ค าขอที่ต้องการพิมพ์ใบส าคัญ 
1. ระบบค้นหาข้อมูลแล้วจะแสดงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ให้อัตโนมัติ 
2. ผู้ใช้เลือกพิมพ์ใบส าคัญแบบ   ฉบับจริง  หรือ   ออกใบแทน 
3. กรณีเลือกพิมพ์ใบส าคัญแบบ  ออกใบแทน ระบบจะเปิดช่อง ออกให้ ณ วันที่ ให้ผู้ใช้ระบุวันที่ 
4. ผู้ใช้เลือกนายทะเบียนผู้ลงนามในเอกสาร 
5. กรณีต้องการเพ่ิมรายละเอียดเพ่ิมเติม ให้เลือก  ระบบจะเปิดช่องให้ป้อนข้อมูล 
6. คลิกปุ่ม “พิมพ์” ระบบแสดงใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ 
7. ผู้ใช้สามารถพิมพ์ใบส าคัญออกจากระบบโดยคลิกที่รูป  หรือคลิกที่รูป  เพ่ือดาว์นโหลดไฟล์

เอกสารมาเก็บไว้ที่เครื่องคอมพิวเตอร์ 
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ตัวอย่างใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ 
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ตัวอย่างใบแทนใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ 
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อธิบาย องค์ประกอบใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ 
1. ค าขอจัดตั้งเลขที่ 
2. ทะเบียนเลขที่ 
3. ชื่อส านักงานทะเบียนพาณิชย์ 
4. ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ 
5. จดทะเบียนพาณิชย์เมื่อวันที่ 
6. ชื่อที่ใช้ประกอบพาณิชยกิจ 
7. ชื่อที่ใช้ประกอบพาณิชยกิจเป็นอักษรโรมัน 
8. ชนิดแห่งพาณิชยกิจ 
9. ทีต่ั้งส านักงานแห่งใหญ่ 
10. เว็บไซต์(แสดงเฉพาะที่เป็นพาณิช์อิเล็กทรอนิกส์) 
11. รายละเอียดเพ่ิมเติมอ่ืนๆ เช่น รายละเอียดที่ตั้งส านักงานเพิ่มเติม  เป็นต้น 
12. วันที่รับจดทะเบียนพาณิชย์ 
13. QR-Code  จัดเก็บรายละเอียดข้อมูลใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์เบื้องต้น 
14. ชื่อนายทะเบียนพาณิชย์ 

หมายเหตุ :  เนื่องจากเครื่องพิมพ์แต่ละเครื่องนั้นการจัดขอบของกระดาษต่างกัน  จึงไม่สามารถที่จะก าหนด
เอกสารให้พิมพ์ออกทางเครื่องพิมพ์เท่ากันอย่างมาตรฐานได้   ก่อนการสั่งพิมพ์ให้จัดเอกสารที่พิมพ์ให้ตรงกับ
กระดาษลายน้ า ให้ Save Config Printer ดังกล่าวไว้ใช้งานครั้งต่อไปกับเครื่องคอมพิวเตอร์และเครื่องพิมพ์
นั้นๆ   เพ่ือสะดวกต่อการใช้งาน 
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รายละเอียดใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ 

 
 

 

 
 

(1)                                                                                                                    (2) 

 

 

 

 

 

 
 

                         (3) 
 

 
 

   (4) 

 
 

 
 

   (5) 
 
 
 

   (6) 
 

 
   (7) 

 
 

 

      (8) 
 

 
 

 
 

 

 
      (9) 

 
 
     (10) 
 
 

     (11)   กรณีมรีายละเอยีดอืน่ๆ 

        (12) 
     (13) 

 

 
        (14) 
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ตรวจสอบใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ผ่านการสแกน QR Code 
1. ผู้ใช้เปิดโปรแกรมในโทรศัพท์มือถือส าหรับอ่าน QR Code ที่อยู่ด้านล่างของใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ 
2. โปรแกรมแสดงผลการอ่าน เป็น URL ส าหรับตรวจสอบข้อมูล 
3. ผู้ใช้คลิกปุ่ม “Open” 
4. ระบบค้นหาข้อมูลทะเบียนพาณิชย์จากฐานข้อมูล แสดงบนหน้าจอมือถือของผู้ใช้งาน 
5. ผู้ใช้สามารถตรวจสอบสถานะ ทะเบียนของร้านค้าได้ที่บรรทัด สถานะทะเบียน โดยจ าแนก ดังนี้ 
- ยังด าเนินกิจการอยู่(เป็นข้อมูลปัจจุบัน) คือ ใบทะเบียนพาณิชย์ที่เป็นข้อมูลปัจจุบันของร้านค้า 
- ยังด าเนินกิจการอยู่(ไม่ใช่ข้อมูลปัจจุบัน) คือ ใบทะเบียนพาณิชย์ที่ไม่ใช่ข้อมูลปัจจุบันของร้านค้า 
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3 ข้อมูลจาก ก.พ.ร. 
 

เป็นชุดเมนูส าหรับบริหารจัดการและพิจารณารายการจดทะเบียนพาณิชย์ ที่ได้รับข้อมูลจากช่องทางการ
ให้บริการของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ หรือ  ก.พ.ร. 

3.1  การพิจารณาค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ จาก ก.พ.ร.  
การพิจารณาค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ จาก ก.พ.ร เป็นเมนูส าหรับบันทึกพิจารณาค าขอจดทะเบียนพาณิชย์

ที่ประชาชนยื่นค าขอผ่านช่องทางการให้บริการของ ก.พ.ร.(Biz Portal) เจ้าหน้าสามารถเลือกดูรายละเอียด และ
บันทึกผลการพิจารณา มีข้ันตอนดังนี้ 

คลิกเลือกที่เมนู >> ข้อมูลจาก ก.พ.ร. >> พิจารณาค าขอ เมื่อเข้าสู่หน้าจอ ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม 
BZP010100 : พิจารณาค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ 

หรือสามารถ คลิกเลือก รอพิจารณาค าขอ(_) จากหน้าจอมุมขวาบนของระบบงาน 

 
หน้าจอแสดงรายการรอพิจารณาค าขอท่ีมาจาก ก.พ.ร. 

 

 
หน้าจอสอบถามพิจารณาค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ 
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การสอบถามข้อมูล 
1. เมื่อเข้าสู่หน้าจอ  ระบบจะแสดงรายการรอพิจารณาค าขอที่ยื่นผ่านช่องทางการให้บริการของ ก.พ.ร. ให้

อัตโนมัติ 
2. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหาข้อมูลรายการค าขอจดทะเบียนจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์  โดยต้องระบุ

เงือ่นไขวันที่รับจดทะเบียนเป็นอย่างน้อย 
3. ผู้ใช้เลือกสถานะค าขอเป็น รอพิจารณา เมื่อต้องการพิจารณาค าขอที่ยื่นมาใหม่ หรือ รอแก้ไข/ขอเอกสาร

เพ่ิม เมื่อต้องการดูรายการค าขอเดิมที่พิจารณาแล้ว แต่เอกสารไม่ครบถ้วน 
4. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหาข้อมูล จากนั้นคลิกปุม่ “ค้นหา”  
5. ระบบจะแสดงข้อมูลที่ค้นหาได้ในตารางแสดงผลการค้นหา ผู้ใช้งานสามารถคลิกเลือกรายการเพ่ือดู

รายละเอียดข้อมูล 
 

 
หน้าจอบันทึกพิจารณาค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ 

 
 
 
 

1 2 

3 

4 

5 
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การบันทึกพิจารณาค าขอ 
1. ระบบแสดงจอภาพให้ผู้ใช้ป้อนข้อมูลรายละเอียดดังนี้ 

ส่วนที่ 1  
 แสดงข้อมูลประเภทค าขอ เลขท่ีค าขอจาก ก.พ.ร. วันที่ยื่นค าขอจาก ก.พ.ร. ประเภทผู้ประกอบ

พาณิชยกิจ ทะเบียนเลขที่ ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ ชื่อพาณิชยกิจภาษาไทย ชื่อพาณิชยกิจอักษร
โรมัน วันที่เริ่มประกอบกิจการ และจ านวนเงินทุน 

 
ส่วนที่ 2  
 แสดงปุ่ม “แบบ ทพ.” เมื่อผู้ใช้คลิกปุ่ม “แบบ ทพ.” ระบบแสดงแบบฟร์อม ทพ.ที่มีรายละเอียด

ข้อมูลของผู้ประกอบการ และร้านค้า 
ส่วนที่ 3  
 แสดงชนิดพาณิชยกิจที่ประชาชนเลือก 

 
ส่วนที่ 4  
 ส่วนของการพิจาณาค าขอส าหรับเจ้าหน้าที่ 

- รอพิจารณา คือ รายการที่รอพิจารณาค าขอ ผู้ใช้สามารถสอบถามข้อมูลได้จากหน้าสอบถาม
ข้อมูลพิจารณาค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ 

- แจ้งช าระเงิน คือ รายการค าขอที่มีข้อมูลถูกต้องครบถ้วน ผู้ใช้พิจาณาให้ผ่านการอนุมัติ คลิก
ปุ่ม “บันทึก” ค าขอจะถูกย้ายไปยังเมนู BZP010200 : ช าระค่าธรรมเนียม เพ่ือรอประชาชน
เดินทางเข้ามาติดต่อช าระค่าธรรมเนียม และรับใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ 

- แจ้งแก้ไข/ขอเอกสารเพิ่ม คือ รายการที่ข้อมูลถูกต้อง แต่เอกสารแนบไม่สมบูรณ์ ผู้ใช้ป้อน
หมายเหตุแจ้งขอเอกสารเพ่ิม เพ่ือส่งข้อมูลกลับไปยังประชาชน ให้ยื่นเอกสารเพ่ิมมาใหม่อีก
ครั้ง 

- ปฏิเสธค าขอ คือ รายการค าขอที่มีข้อมูลไม่ถูกต้อง หรือ เป็นร้านค้าท่ีไม่ต้องยื่นจดทะเบียน
พาณิชย์ ผู้ใช้ที่ป้อนหมายเหตุ เพ่ือแจ้งให้ประชาชนทราบ 

ส่วนที่ 5  
 ส่วนของการแสดงรายละเอียดข้อมูลต่างๆของค าขอจดทะเบียนของร้านค้า ที่ประชาชนยื่นค าขอผ่าน

ช่องทางการให้บริการของ ก.พ.ร. 
2. ผู้ใช้สามารถเลือกเปลี่ยนชนิดพาณิชยกิจได้ กรณีท่ีประชาชนเลือกวัตถุประสงค์ไม่ตรงกับข้อมูลของร้านค้า 
3. ผู้ใช้เลือกนายทะเบียน ที่รับจดทะเบียน 
4. ผู้ใช้เลือกผลการพิจารณา พร้อมทั้งป้อนหมายเหตุ(ถ้ามี) 
5. คลิกปุ่ม “บันทึก” เพ่ือจัดเก็บข้อมูลในระบบ และส่งผลการพิจารณากลับไปยังช่องทางการให้บริการของ 

ก.พ.ร. เพื่อแจ้งให้ประชาชนทราบ 
6. ระบบจัดเก็บขอ้มูลที่บันทึกลงฐานข้อมูล แสดงข้อความแจ้งว่า “บันทึกข้อมูลเรียบร้อย” 

หมายเหตุ :  เมื่อบันทึกข้อมูล ผลการพิจารณา เป็น แจ้งช าระเงิน/ปฏิเสธค าขอ ข้อมูลจะไม่แสดงที่เมนูนี้อีก ผู้ใช้
สามารถดูประวัติข้อมูลได้ที่ เมนู BZI010100 : สอบถามค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ จาก ก.พ.ร. 
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หน้าจอแสดงผลการบันทึกพิจารณาค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ 
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3.2  ช าระค่าธรรมเนียม 
การช าระค่าธรรมเนียม เป็นเมนูส าหรับบันทึกค าขอจดทะเบียนทะเบียนพาณิชย์ที่ผ่านการอนุมัติ และได้แจ้ง

ผลกลับไปยังประชาชนให้เดินทางมาช าระค่าธรรมเนียม ณ ส านักงานที่แจ้งยื่นจดทะเบียนพาณิชย์ เมื่อประชาชน
เดินทางมาติดต่อที่ส านักงานเจ้าหน้าที่จะท าการบันทึกรับช าระค่าธรรมเนียม พร้อมทั้งออกใบส าคัญทะเบียน
พาณิชย์ให้ประชาชน 

การช าระค่าธรรมเนียมมีข้ันตอนดังนี้ คลิกเลือกท่ีเมนู >> ข้อมูลจาก ก.พ.ร. >> ช าระค่าธรรมเนียม เมื่อเข้า
สู่หน้าจอ ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม BZP010200 : ช าระค่าธรรมเนียม 

 
หน้าจอสอบถามช าระค่าธรรมเนียม 

 
การสอบถามข้อมูล 

1. เมื่อเข้าสู่หน้าจอ  ระบบจะแสดงรายการที่ผ่านการพิจารณา และรอประชาชนมาติดต่อช าระค่าธรรมเนียม  
2. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหาข้อมูลรายการค าขอจดทะเบียนทะเบียนพาณิชย์  โดยต้องระบุ

เงื่อนไขวันที่รับจดทะเบียนเป็นอย่างน้อย 
3. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหาข้อมูล จากนั้นคลิกปุ่ม “ค้นหา”  
4. ระบบจะแสดงข้อมูลที่ค้นหาได้ในตารางแสดงผลการค้นหา ผู้ใช้งานสามารถคลิกเลือกรายการเพ่ือดู

รายละเอียดข้อมูล 
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หน้าจอบันทึกช าระค่าธรรมเนียม 

การเพิ่มข้อมูล 
1. ท าตามขั้นตอนการสอบถามข้อมูล คลิกเลือกรายการที่ต้องการ 

ส่วนที่ 1  
 แสดงข้อมูลทะเบียนเลขท่ี เลขท่ีค าขอตั้งจาก ก.พ.ร.ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ ชื่อพาณิชยกิจ ชนิด

พาณิชยกิจ ส านักงานที่รับค าขอ และนายทะเบียน 
ส่วนที่ 2  
 แสดงปุ่ม “แบบ ทพ.” เมื่อผู้ใช้คลิกปุ่ม “แบบ ทพ.” ระบบแสดงแบบฟร์อม ทพ.ที่มีรายละเอียด

ข้อมูลของผู้ประกอบการ และร้านค้า 
ส่วนที่ 3  
 แสดงค่าธรรมเนียมในการจดทะเบียนพาณิชย์ 
ส่วนที่ 4  
 แสดงรายละเอียดข้อมูลต่างๆ ของร้านค้าและผู้ประกอบพาณิชยกิจ 

2. ผู้ใช้ตรวจสอบข้อมูลรายละเอียดบนหน้าจอ ตรงกลับข้อมูลที่ประชาชนเข้ามายื่นช าระค่าธรรมเนียม 
3. คลิกปุ่ม “บันทึก” เพ่ือจัดเก็บข้อมูลในระบบ 

 ระบบแสดงเลขประชาชน หรือ เลขนิติทะเบียนนิติบุคคล เป็นเลขทะเบียนพาณิชย์ 
 ระบบแสดงข้อความเลขที่ค าขอจัดตั้งที่ระบบสร้าง 
 ระบบแสดงข้อความเลขที่ค าขอ(ปัจจุบัน)ที่ระบบสร้าง 

4. ระบบท าการสร้างข้อมูลใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ เพ่ือให้ผู้ใช้งานตรวจสอบความถูกต้อง ก่อนท าการพิมพ์
ใบส าคัญให้กับประชาชน 
 กรณีผู้ใช้งาน เลือก ไม่พิมพ์ใบส าคัญ ให้คลิกปุ่ม “ปิด” โดยผู้ใช้สามารถพิมพ์ใบส าคัญภายหลังได้ (ดู

รายละเอียดที่หัวข้อ พิมพ์ใบส าคัญ) 
 กรณีผู้ใช้งาน เลือก พิมพ์ใบส าคัญ ให้คลิกปุ่ม “พิมพ์ใบส าคัญ” ระบบแสดงใบส าคัญทะเบียน

พาณิชย์ ดังรูป 

1 2 

3 

4 
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หน้าจอแสดงผลการบันทึกช าระค่าธรรมเนียม 

 

 
หน้าจอบันทึกจดจัดตั้งทะเบียนพาณิชย์ – แสดงใบส าคัญทะเบียนพาณิชย์ 
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3.3  สอบถามค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ จาก ก.พ.ร. 
การสอบถามค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ จาก ก.พ.ร. เป็นเมนูส าหรับการสอบถามข้อมูลค าขอจดทะเบียน

พาณิชย์ จาก ก.พ.ร. เพ่ือดูรายละเอียดข้อมูลทะเบียนพาณิชย์และประวัติการยื่นค าขอที่มีการบันทึกผลการ
พิจารณาค าขอแล้ว  

สอบถามค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ จาก ก.พ.ร. มีข้ันตอนดังนี้ คลิกเลือกท่ีเมนู >> ข้อมูลจาก ก.พ.ร. >> 
สอบถามค าขอ จาก ก.พ.ร. เมื่อเข้าสู่หน้าจอ ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม BZI010100 : สอบถามค าขอจดทะเบียน
พาณิชย์ จาก ก.พ.ร. 

 
หน้าจอสอบถามค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ จาก ก.พ.ร. 

 
การสอบถามข้อมูล 

1. ระบบแสดงหน้าจอให้ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขค้นหาข้อมูล  
2. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหาข้อมูล โดยต้องระบุเงื่อนไขวันที่ยื่นค าขอ เป็นอย่างน้อย 
3. คลิกปุ่ม “ค้นหา”  
4. ระบบจะแสดงข้อมูลที่ค้นหาได้ในตารางแสดงผลการค้นหา ผู้ใช้งานสามารถคลิกเลือกรายการที่ต้องดู

รายละเอียดค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ จาก ก.พ.ร. 
5. ระบบแสดงรายละเอียดค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ จาก ก.พ.ร. บนหน้าจอ 
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หน้าจอรายละเอียดค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ จาก ก.พ.ร. 
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3.4  รายงานการยื่นค าขอ จาก ก.พ.ร. 
รายงานการยื่นค าขอ จาก ก.พ.ร. เป็นเมนูส าหรับพิมพ์รายงานที่มีการยื่นค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ ผ่านช่อง

ทางการใหบ้ริการจาก ก.พ.ร. ในรูปแบบ PDF หรือ EXCEL 
รายงานการยื่นค าขอ จาก ก.พ.ร. มีข้ันตอนดังนี้ คลิกเลือกที่เมนู >> ข้อมูลจาก ก.พ.ร. >> รายงานการยื่น

ค าขอ จาก ก.พ.ร. เมื่อเข้าสู่หน้าจอ ระบบแสดงหน้าจอพิมพ์รายงาน BZR010100 : รายละเอียดการยื่นค าขอ จาก 
ก.พ.ร. 

 
หน้าจอพิมพ์รายงานการยื่นค าขอ จาก ก.พ.ร. 

 
การพิมพ์รายงาน 

1. ระบบแสดงหน้าจอให้ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขพิมพ์รายงาน  
2. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการพิมพ์รายงาน โดยระบุช่วงวันที่รับจดทะเบียนเป็นอย่างน้อย 
3. คลิกปุ่มเลือกพิมพ์รายงาน 

 คลิกปุ่ม “PDF”  ระบบแสดงรายงานในรูปแบบ PDF  
 คลิกปุ่ม “EXCEL” ระบบแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL  

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ PDF - รายงานการยื่นค าขอ จาก ก.พ.ร. 
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หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL - รายงานการยื่นค าขอ จาก ก.พ.ร. 
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3.5  สถิติจ านวนการยื่นค าขอ จาก ก.พ.ร. 
รายงานสถิติจ านวนการยื่นค าขอ จาก ก.พ.ร. เป็นเมนูส าหรับพิมพ์รายงานสถิติจ านวนการยื่นค าขอจด

ทะเบียนพาณชิย์ ผ่านช่องทางการใหบ้ริการจาก ก.พ.ร. ในรูปแบบ PDF หรือ EXCEL 
รายงานการยื่นค าขอ จาก ก.พ.ร. มีข้ันตอนดังนี้ คลิกเลือกที่เมนู >> ข้อมูลจาก ก.พ.ร. >> สถิติการยื่นค า

ขอ จาก ก.พ.ร. เมื่อเข้าสู่หน้าจอ ระบบแสดงหน้าจอพิมพ์รายงาน BZR020100 : สถิติจ านวนการยื่นค าขอ จาก 
ก.พ.ร. 

 
หน้าจอพิมพ์รายงานสถิติจ านวนการยื่นค าขอ จาก ก.พ.ร. 

 
ขั้นตอนการพิมพ์รายงาน 

1. ระบบแสดงหน้าจอให้ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขพิมพ์รายงาน  
2. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการพิมพ์รายงาน โดยระบุช่วงวันที่รับจดทะเบียนเป็นอย่างน้อย 
3. คลิกปุ่มเลือกพิมพ์รายงาน 

 คลิกปุ่ม “PDF”  ระบบแสดงรายงานในรูปแบบ PDF  
 คลิกปุ่ม “EXCEL” ระบบแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL  

 
 
 
 
 
 
 



 

85 | P a g e  
 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ PDF - รายงานสถิติจ านวนการยื่นค าขอ จาก ก.พ.ร. 

 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL - รายงานสถิติจ านวนการยื่นค าขอ จาก ก.พ.ร. 
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4 การสอบถามข้อมูล 
 

เป็นชุดเมนูส าหรับให้บริการสืบค้นข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ เพ่ือดูรายละเอียดประวัติค าขอและประวัติการ
เปลี่ยนแปลงข้อมูลของทะเบียนพาณิชย์ 

4.1  ตรวจค้นข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ 
ตรวจค้นข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ เป็นเมนูส าหรับการสอบถามข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ สามารถดูรายละเอียด

ข้อมูลทะเบียนพาณิชย์และประวัติการเปลี่ยนแปลงของทะเบียนพาณิชย์ 
การตรวจค้นข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ มีข้ันตอนดังนี้ คลิกเลือกท่ีเมนู >> สอบถาม >> ตรวจค้นข้อมูล

ทะเบียนพาณิชย์ เมื่อเข้าสู่หน้าจอ ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม RCI 010100  : ตรวจค้นข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ 

 
หน้าจอตรวจค้นข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ PDF - รายงานสถิติจ านวนการยื่นค าขอ จาก ก.พ.ร. 
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การสอบถามข้อมูล 
1. ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขค้นหาข้อมูล  
2. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหาข้อมูลทะเบียนพาณิชย์  โดยต้องระบุเงื่อนไขวันที่รับจดทะเบียนเป็น

อย่างน้อย 
3. คลิกปุ่ม “ค้นหา”  
4. ระบบจะแสดงข้อมูลที่ค้นหาได้ในตารางแสดงผลการค้นหา  
5. ผู้ใช้งานสามารถคลิกเลือกรายการให้แสดงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ที่บันทึกได้ 
6. ระบบแสดงจอภาพรายละเอียดข้อมูล (ไม่อนุญาตให้แก้ไขข้อมูล) ดังนี้ 

ส่วนที่ 1  
 แสดงข้อมูลทะเบียนเลขที ่เลขท่ีค าขอตั้ง วันที่จดทะเบียนจัดตั้ง สถานะ ชื่อผู้ประกอบพาณิชยกิจ ชื่อ

พาณิชยกิจ ชนิดแห่งพาณิชยกิจ และ ส านักงานที่รับค าขอ 
ส่วนที่ 2  
 แสดงประวัติการจดทะเบียนพาณิชย์ รายการเปลี่ยนแปลงข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ ผู้ใช้สามารถคลิกปุ่ม 

“ทพ.” เพ่ือดูรายละเอียดประวัติค าขอ 
ส่วนที่ 3 
  แสดงรายละเอียดของข้อมูลทะเบียนพาณิชย์  

7. ผู้ใช้งานสามารถคลิกปุ่ม “ย้อนกลับ”เพ่ือกลับไปยังหน้าจอสอบถามข้อมูล 
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หน้าจอ แสดงรายละเอียดข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ 

 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

3 
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5 รายงาน 
 

เป็นชุดเมนูส าหรับพิมพ์รายงานต่าง ๆ ที่เก่ียวกับการจดทะเบียนพาณิชย์ ซ่ึง ประกอบด้วย 
 รายงานการยื่นค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ 
 รายงานสถิติการจดทะเบียนพาณิชย์  
 รายงานรายละเอียดและจ านวนการจดทะเบียนพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และจ านวนเว็บไซต์ 

 
รายงานแต่ละรายงานสามารถพิมพ์รายงานในรูปแบบ PDF หรือ EXCEL ได้ ส าหรับ รายงานสถิติการจดทะเบียน
พาณิชย์ จะสามารถพิมพ์รายงานกราฟ ในรูปแบบ PDF ได้ 
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5.1  รายงานการยื่นค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ 
คลิกเลือกที่เมนู >> รายงาน >> การยื่นค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ ระบบแสดงหน้าจอสอบถามรายงาน 

RCR020100 : พิมพ์รายงานการยื่นค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ 

 
หน้าจอพิมพ์รายงานการยื่นค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ 

 
การพิมพ์รายงาน 

1. ระบบแสดงหน้าจอให้ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขพิมพ์รายงาน  
2. ผู้ใช้เลือกเงื่อนไขที่ต้องการพิมพ์รายงาน โดยระบุช่วงวันที่รับจดทะเบียนเป็นอย่างน้อย 
3. ผู้ใช้เลือกพิมพ์รายงาน 

 คลิกปุ่ม “PDF”  ระบบแสดงรายงานในรูปแบบ PDF  
 คลิกปุ่ม “EXCEL”  ระบบแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL  
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หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ PDF – รายงานการยื่นค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ 

 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL - รายงานการยื่นค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ 

 



 

96 | P a g e  
 

5.2  รายงานสถิติการจดทะเบียนพาณิชย์ 
คลิกเลือกท่ีเมนู >>  รายงาน >> สถิติการจดทะเบียนพาณิชย์ ระบบแสดงหน้าจอสอบถามรายงาน  

RCR030100 : พิมพ์รายงานสถิติการจดทะเบียนพาณิชย์ 

 
หน้าจอพิมพ์รายงานสถิติการจดทะเบียนพาณิชย์ 

การพิมพ์รายงาน 
4. ระบบแสดงหน้าจอให้ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขพิมพ์รายงาน  
5. ผู้ใช้เลือกเงื่อนไขที่ต้องการพิมพ์รายงาน โดยระบุช่วงวันที่รับจดทะเบียนเป็นอย่างน้อย 
6. ผู้ใช้เลือกเงื่อนไข จ าแนกรายงานตาม 

 ประเภทค าขอ    หัวข้อที่ 6.2.1 
 กลุ่มผู้ประกอบพาณิชยกิจ  หัวข้อที่ 6.2.2 
 ประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจ  หัวข้อที่ 6.2.3 
 ชนิดพาณิชยกิจ   หัวข้อที่ 6.2.4 
 ภาค    หัวข้อที่ 6.2.5 
 จังหวัดที่ตั้ง    หัวข้อที่ 6.2.6 
 ส านักงานจดทะเบียน  หัวข้อที่ 6.2.7 

7. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไข แสดงผลแบบ สถิติ หรือ กราฟ 
8. คลิกปุ่มเลือกพิมพ์รายงาน 

 คลิกปุ่ม “PDF”  ระบบแสดงรายงานในรูปแบบ PDF 
 คลิกปุ่ม “EXCEL” ระบบแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL 
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รายงานสถิติการจดทะเบียนพาณิชย์ แยกตามประเภทค าขอจดทะเบียน 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ PDF – แยกตามประเภทค าขอจดทะเบียน 

 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL - แยกตามประเภทค าขอจดทะเบียน 
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หน้าจอแสดงรายงาน(กราฟ)ในรูปแบบ PDF - แยกตามประเภทค าขอจดทะเบียน 
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รายงานสถิติการจดทะเบียนพาณิชย์ แยกตามกลุ่มผู้ประกอบพาณิชยกิจ 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ PDF – แยกตามกลุ่มผู้ประกอบพาณิชยกิจ 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL - แยกตามกลุ่มผู้ประกอบพาณิชยกิจ 

 
หน้าจอแสดงรายงาน(กราฟ)ในรูปแบบ PDF - แยกตามกลุ่มผู้ประกอบพาณิชยกิจ 
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รายงานสถิติการจดทะเบียนพาณิชย์ แยกตามประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจ 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ PDF – แยกตามประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจ 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL - แยกตามประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจ 

 
หน้าจอแสดงรายงาน(กราฟ)ในรูปแบบ PDF - แยกตามประเภทผู้ประกอบพาณิชยกิจ 
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รายงานสถิติการจดทะเบียนพาณิชย์ แยกตามชนิดพาณิชยกิจ 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ PDF – แยกตามชนิดพาณิชยกิจ 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL - แยกตามชนิดพาณิชยกิจ 
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หน้าจอแสดงรายงาน(กราฟ)ในรูปแบบ PDF - แยกตามชนิดพาณิชยกิจ 
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รายงานสถิติการจดทะเบียนพาณิชย์ แยกตามภาค 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ PDF – แยกตามภาค 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL - แยกตามภาค 

 
หน้าจอแสดงรายงาน(กราฟ)ในรูปแบบ PDF - แยกตามภาค 
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รายงานสถิติการจดทะเบียนพาณิชย์ แยกตามจังหวัดที่ตั้ง 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ PDF – แยกตามจังหวัดที่ตั้ง 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL - แยกตามจังหวัดที่ตั้ง 

 
หน้าจอแสดงรายงาน(กราฟ)ในรูปแบบ PDF - แยกตามจังหวัดที่ตั้ง 
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รายงานสถิติการจดทะเบียนพาณิชย์ แยกตามส านักงานจดทะเบียน 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ PDF – แยกตามส านักงานจดทะเบียน 

 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL - แยกตามส านักงานจดทะเบียน 

 

 
หน้าจอแสดงรายงาน(กราฟ)ในรูปแบบ PDF - แยกตามส านักงานจดทะเบียน 
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5.3  รายงานรายละเอียดและจ านวนการจดทะเบียนพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และจ านวนเว็บไซต์ 
คลิกเลือกท่ีเมนู >>  รายงาน >> จ านวนการจดทะเบียนพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ระบบแสดงหน้าจอสอบถาม

รายงาน RCR040100 : พิมพ์รายงานรายละเอียดและจ านวนการจดทะเบียนพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และจ านวน
เว็บไซต์ 

 
หน้าจอพิมพ์รายงานรายละเอียดและจ านวนการจดทะเบียนพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และจ านวนเว็บไซต์ 

 
การพิมพ์รายงาน 

1. ระบบแสดงหน้าจอให้ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขพิมพ์รายงาน  
2. ผู้ใช้เลือกเงื่อนไขที่ต้องการพิมพ์รายงาน โดยป้อนช่วงวันที่รับจดทะเบียนเป็นอย่างน้อย 
3. ผู้ใช้เลือกประเภทรายงาน โดยจ าแนกตามวัน หรือ จ าแนกตามเดือน 
4. คลิกปุ่มเลือกพิมพ์รายงาน 

 คลิกปุ่ม “PDF”  ระบบแสดงรายงานในรูปแบบ PDF  
 คลิกปุ่ม “EXCEL” ระบบแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL  
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หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ PDF - รายงานรายละเอียดและจ านวนการจดทะเบียนพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์และจ านวนเว็บไซต์ - แยกตามวัน 

 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL - รายงานรายละเอียดและจ านวนการจดทะเบียนพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์และจ านวนเว็บไซต์ - แยกตามวัน 

 
 

 
หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ PDF - รายงานรายละเอียดและจ านวนการจดทะเบียนพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์และจ านวนเว็บไซต์ - แยกตามเดือน 
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หน้าจอแสดงรายงานในรูปแบบ EXCEL - รายงานรายละเอียดและจ านวนการจดทะเบียนพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์และจ านวนเว็บไซต์ - แยกตามเดือน 
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6 การก าหนดสิทธิการใช้งานระบบ 
 

6.1  ผู้ใช้ระบบงานส าหรับจดทะเบียนพาณิชย์ 
ผู้ใช้ระบบงานส าหรับจดทะเบียนพาณิชย์ เป็นเมนูส าหรับผู้ดูแลระบบของส านักงานใช้บันทึก ค้นหา และ

แก้ไขข้อมูลผู้ใช้ระบบงานส าหรับจดทะเบียนพาณิชย์ ของส านักงานทะเบียนพาณิชย์นั้น ๆ มีขั้นตอนดังนี้ 
คลิกเลือกท่ีเมนู >> สิทธิการเข้าใช้งาน >> ผู้ใช้งานระบบส าหรับส านักงาน เมื่อเข้าสู่หน้าจอ ระบบแสดง

หน้าจอสอบถาม SCP010200 : ผู้ใช้ระบบงานส าหรับส านักงาน 

 
หน้าจอบันทึกผู้ใช้ระบบงานส าหรับส านักงาน 

 
การเพิ่มข้อมูล 

1. ผู้ใช้คลิกปุ่ม “เพิ่มใหม่” จากหน้าจอสอบถามข้อมูล 
1. ระบบแสดงหน้าจอบันทึกผู้ใช้ระบบงานส าหรับส านักงาน 
2. ป้อนข้อมูลรหัสผู้ใช้งาน เลขประจ าตัวประชาชน รหัสพนักงาน ชื่อ-นามสกุลผู้ใช้งาน 
3. ระบุเลือก check box “  เป็นเจ้าหน้าที่นายทะเบียน” กรณีที่ผู้ใช้งานระบบเป็นเจ้าหน้าที่นายทะเบียน  
4. คลิกปุ่ม “บันทึก” เพ่ือจัดเก็บข้อมูลในระบบ 
5. ระบบจัดเก็บข้อมูลที่บันทึกลงฐานข้อมูล แสดงข้อความแจ้งว่า “บันทึกข้อมูลเรียบร้อย” 

หมายเหตุ : เมื่อเลือก  เป็นเจ้าหน้าที่นายทะเบียน ระบบจะน าชื่อของนายทะเบียนคนนั้นไปแสดงเป็น
ตัวเลือก นายทะเบียนที่รับจดทะเบียนพาณิชย์ ให้สามารถเลือกได้ในหน้าเมนูการท างาน 
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หน้าจอสอบถามข้อมูลผู้ใช้ระบบงานส าหรับส านักงาน 

 
การสอบถามข้อมูล 

1. ระบบแสดงหน้าจอให้ผู้ใช้งานระบุเงื่อนไขค้นหาข้อมูล  
2. ผู้ใช้เลือกระบุเงื่อนไขท่ีต้องการค้นหาข้อมูล 
3. คลิกปุ่ม “ค้นหา”  
4. ระบบจะแสดงข้อมูลที่ค้นหาได้ในตารางแสดงผลการค้นหา ผู้ใช้งานสามารถคลิกรายการดูรายละเอียด

ข้อมูลที่บันทึกไว้ เพื่อแก้ไขข้อมูลได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

111 | P a g e  
 

 
หน้าจอแก้ไขข้อมูลผู้ใช้ระบบงานส าหรับส านักงาน 

 
การแก้ไขข้อมูล 

1. ท าตามขั้นตอนการสอบถามข้อมูล คลิกเลือกรายการที่ต้องการ 
2. ระบบแสดงรายละเอียดข้อมูลบนหน้าจอ 
3. ผู้ใช้ระบุรายการที่ต้องการแก้ไข ระบบอนุญาตให้แก้ไขข้อมูลได้เฉพาะ เลขประจ าตัวประชาชน รหัส

พนักงาน ค าน าหน้าชื่อ ชื่อ-นามสกุล    
4. คลิกปุ่ม “แก้ไข” 
5. ระบบจัดเก็บข้อมูลที่บันทึกลงฐานข้อมูล แสดงข้อความแจ้งว่า “แก้ไขข้อมูลเรียบร้อย” 

หมายเหตุ : การลบข้อมูลผู้ใช้งานระบบไม่สามารถท าได้ที่ เมนู SCP010200 : ผู้ใช้ระบบงานส าหรับส านักงาน 
ผู้ใช้จ าเป็นต้องแจ้งผู้ดูแลส่วนกลางเมื่อต้องการลบผู้ใช้งานออกจากส านักงานจดทะเบียนพาณิชย์ 
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7 เว็บไซต ์
 

7.1  ระบบเผยแพร่ข่าวสารและองค์ความรู้  

7.1.1 การเข้าใช้งานระบบเผยแพร่ข่าวสารและองค์ความรู้ 
 เปิดโปรแกรม Google Chrome, Internet Explorer, Firefox 
 ที่แถบ Address พิมพ์ URL ของเว็บไซต์ ดังนี้  https://dbdregcom.dbd.go.th 

 
URL ในการเข้าใช้งาน 

 
หน้าจอเผยแพร่ข่าวสารระบบจดทะเบียนพาณิชย์ 

https://dbdregcom.dbd.go.th/
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 7.1.2 เมนูหลัก 

 
หน้าจอการเมนูหลัก 

 
เมื่อเข้าสู่ระบบงานแล้วจะปรากฏหน้าจอหลักของระบบงาน ซ่ึงมีส่วนประกอบ ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 เมนหูลักของเว็บไซต์ทะเบียนพาณิชย์ 
ส่วนที่ 2 หน้าจอแสดงผล 

 
เมนูหลัก คือ เมนูแสดงชื่อหน้าที่การท างานของระบบ  ส าหรับให้ผู้ใช้งานระบบเรียกเพ่ือเข้าสู่หน้าที่การท างาน

ขั้นตอนต่อไป   ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

 

1 
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ตารางท่ี 11 1 ลักษณะของเมนูหลักต่าง ๆ 

สัญลักษณ์ ค าอธิบาย 

 
“ระบบจัดเก็บและบริการ” เมนูส าหรับเข้าสู่ระบบจัดเก็บและบริการข้อมูลทะเบียน
พาณิชย์ส าหรับเจ้าหน้าที่ 

 
“บริการประชาชน” เมนูส าหรับเข้าสู่ระบบบริการทะเบียนพาณิชย์ส าหรับประชาชน 

 

“กฎหมาย”เมนูส าหรับเข้าสู่หัวข้อกฎหมายที่มีความเกี่ยวข้องกับทะเบียนพาณิชย์ เช่น  
ประกาศกระทรวงพาณิชย์และค าสั่งส านักงานกลางทะเบียนพาณิชย์ 

 
“ความรู้เกี่ยวกับการจดทะเบียนพาณิชย์” เมนูส าหรับเข้าสู่เว็บไซต์กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
กระทรวงพาณิชย์ หน้าทะเบียนพาณิชย์ – ความรู้เกี่ยวกับการจดทะเบียนพาณิชย์ 

 

“แบบฟอร์มเอกสารดาวโหลด/เอกสารการจดทะเบียนพาณิชย์” เมนูส าหรับดาวโหลด
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับทะเบียนพาณิชย์ เช่น ค าแนะน าการใช้งาน แบบพิมพ์การจด
ทะเบียนพาณิชย์  
เอกสารที่ใช้ในการจดทะเบียนพาณิชย์ 

 

“คู่มือการจดทะเบียน” เมนูส าหรับแสดงเอกสารคู่มือต่างๆ เช่น คู่มือการปฏิบัติงาน
ส าหรับเจ้าหน้าที่ 
คู่มือพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ เอกสารแนะน าการจดทะเบียนพาณิชย์ผ่านระบบจัดเก็บและ
บริการข้อมูล 

 

“VAI ทะเบียนพาณิชย์” เมนูเข้าสู่หน้าแสดงสื่อ Video ที่เก่ียวข้องกับทะเบียนพาณิชย์โดย
แบ่งเป็น 
VAI ทะเบียนพาณิชย์ - กฎหมาย และ VAI ทะเบียนพาณิชย์ – ผู้ใช้งาน 

 

“ห้องสนทนา” เมนูส าหรับเข้าสู่ระบบห้องสนทนา 

 

“ค าถามที่พบบ่อย / ค าวินิจฉัย เกี่ยวกับทะเบียนพาณิชย์” เมนูส าหรับเข้าสู่หน้าแสดง
เอกสารค าถาม 
ที่พบบ่อยและ เอกสารค าวินิจฉัยทะเบียนพาณิชย์ 

 

“หน่วยงานอื่นๆ” เมนูเข้าสู่หน้าแสดงช่องทางเว็บไซต์ของหน่วยงานอื่นๆ 

 

“ติดต่อกรม” เมนูเข้าสู่เว็บไซต์หลักกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
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7.1.3 ข่าวสารที่น่าสนใจ/กิจกรรม 
ข่าวสารที่น่าสนใจ/กิจกรรม เป็นส่วนของการแสดผลหน้าเว็บไซต์ทะเบียนพาณิชย์ การท างานของข่าวที่

น่าสนใจ/กิจกรรม สามารถแสดงรายการทั้งหมด แสดงรายละเอียด และย้อนกลับหน้าแรก ดังนี้  

 
หน้าจอแสดงข่าวที่น่าสนใจ/กิจกรรม 

 
การแสดงข่าวที่น่าสนใจ/กิจกรรม 

1. เว็บไซต์แสดงส่วนการท างานให้เลือกดังนี้ 
ส่วนที่ 1  
 แสดงประเภทหัวข้อ ข่าวที่น่าสนใจ/กิจกรรม และปุ่มอ่านทั้งหมด 
 ผู้ใช้สามารถเลือกคลิกปุ่มอ่านทั้งหมด  
ส่วนที่ 2  
 ส่วนของการแสดงรายการข่าวที่น่าสนใจ/กิจกรรม 

 
 
 

1 

2 
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หน้าจอรายการข่าว 

 กรณีเลือกคลิกส่วนหัวข้อ “อ่านทั้งหมด”  

- ระบบแสดงหัวข้อ “รายการข่าว” และปุ่ม “หน้าหลัก” 

- ระบบแสดงรายการข่าวทั้งหมด 

- ผู้ใช้สามารถคลิกเลือกข่าวเพ่ือดูรายละเอียดของข่าวได้ 

- ผู้ใช้สามารถคลิกปุ่ม “หน้าหลัก” เพ่ือกลับสู่หน้าแรกเว็บไซต์ได้ 
 
การแสดงรายละเอียดข่าว และการดาวโหลดไฟล์ 

2. ระบบแสดงรายการข่าว 
3. ผู้ใช้งานคลิกเลือกรายการข่าว 
4. ระบบแสดงรายละเอียดข่าว 
5. ผู้ใช้สามารถเลือกคลิกลิงค์ดาวโหลดเพ่ือนดาวโหลดไฟล์ได้ 

5.1 กรณีเปิดไฟล์ PDF จากลิงค์ดาวโหลด 
5.2 ผู้ใช้สามารถคลิก  เพ่ือดาวโหลดได้ 

6. ระบบแสดงปุ่ม “รายการข่าว” และปุ่ม “หน้าหลัก” 
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หน้าจอรายละเอียดของข่าว 
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หน้าจอแสดงไฟล์ตัวอย่างส าหรับดาวโหลด 
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7.1.4 องค์ความรู้ 
องค์ความรู้ เป็นส่วนของการแสดผลหน้าเว็บไซต์ทะเบียนพาณิชย์ การท างานขององค์ความรู้ สามารถ

แสดงรายการทั้งหมด แสดงรายละเอียด และย้อนกลับหน้าแรก ดังนี้  

 
หน้าจอแสดงองค์ความรู้ 

 
การแสดงองค์ความรู้ 

1. เว็บไซต์แสดงส่วนการท างานให้เลือกดังนี้ 
ส่วนที่ 1  
 แสดงประเภทหัวข้อ องค์ความรู้ และปุ่มอ่านทั้งหมด 
 ผู้ใช้สามารถเลือกคลิกปุ่มอ่านทั้งหมด  
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 
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ส่วนที่ 2  
 ส่วนของการแสดงรายการองค์ความรู้ 

 
หน้าจอรายการองค์ความรู้ 

 
 กรณเีลือกคลิกส่วนหัวข้อ “อ่านทั้งหมด”  

- ระบบแสดงหัวข้อ “รายองค์ความรู้” และปุ่ม “หน้าหลัก” 

- ระบบแสดงรายการองค์ความรู้ทั้งหมด 

- ผู้ใช้สามารถคลิกเลือกองค์ความรู้เพ่ือดูรายละเอียดขององค์ความรู้ได้ได้ 

- ผู้ใช้สามารถคลิกปุ่ม “หน้าหลัก” เพ่ือกลับสู่หน้าแรกเว็บไซต์ได้ 
 
การแสดงรายละเอียดข่าว และการดาวโหลดไฟล์ 

2. ระบบแสดงรายการองค์ความรู้ 
3. ผู้ใช้งานคลิกเลือกรายการองค์ความรู้ 
4. ระบบแสดงรายละเอียดองค์ความรู้ 
5. ผู้ใช้สามารถเลือกคลิกลิงค์ดาวโหลดเพ่ือนดาวโหลดไฟล์ได้ 

5.1 กรณีเปิดไฟล์ PDF จากลิงค์ดาวโหลด 
5.2 ผู้ใช้สามารถคลิก  เพ่ือดาวโหลดได้ 
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6. ระบบแสดงปุ่ม “รายการองค์ความรู้” และปุ่ม “หน้าหลัก” 

 
หน้าจอรายละเอียดขององค์ความรู้ 
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หน้าจอแสดงไฟล์ตัวอย่างส าหรับดาวโหลด 
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7.2  ระบบห้องสนทนา 

7.2.1 การเข้าใช้งานระบบห้องสนทนา 
 เปิดโปรแกรม Google Chrome, Internet Explorer, Firefox 
 ที่แถบ Address พิมพ์ URL ของเว็บไซต์ ดังนี้  https://dbdregcom.dbd.go.th 
 คลิกเลือก  ระบบแสดงหน้าจอห้องสนทนาระบบจดทะเบียนพาณิชย์ 

 
URL ในการเข้าใช้งาน 

 
หน้าจอเผยแพร่ข่าวสารระบบจดทะเบียนพาณิชย์ 

 
 
 

https://dbdregcom.dbd.go.th/
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7.2.1 หน้าจอหลัก 

 
หน้าจอห้องสนทนา 

เมื่อเข้าสู่ระบบงานแล้วจะปรากฏหน้าจอห้องสนทนา ซึ่งมีส่วนประกอบ ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 เมนคู าสั่งของห้องสนทนาทะเบียนพาณิชย์ 
ส่วนที่ 2 หน้าจอแสดงผลกระทู ้

การตั้งกระทู้ 
ตั้งกระทู้ เป็นส่วนการใช้งานชุดค าสั่งของผู้ใช้งานทั่วไป (ไม่เข้าสู่ระบบ) มีเงื่อนไข ดังนี้  
- ระบบแสดงชุดค าสั่งผู้ใช้งานทั่วไป “เว็บหลัก” และ/หรือ “ตั้งกระทู้” 
- ผู้ใช้งานสามารถคลิกปุ่มค าสั่ง “เว็บหลัก” เพ่ือกลับไปหน้าเว็บไซต์ทะเบียนพาณิชย์ได้ 
- ผู้ใช้งานสามารถคลิกปุ่มค าสั่ง “ตั้งกระทู้” เพ่ือเริ่มด าเนินการตั้งกระทู้สอบถามได้ 
- ผู้ใช้งานไม่สามารถใช้ปุ่มค าสั่ง “ตอบกลับโพส” ได ้

การตั้งกระทู้ และอ่านกระทู้ (ผู้ใช้งานทั่วไป/เจ้าหน้าที่/ผู้ดูแลระบบห้องสนทนา) 
1. ระบบแสดงปุ่มค าสั่ง “ตั้งกระทู้” บนหน้าจอแสดงผลห้องสนทนา 
2. ผู้ใช้งานคลิกปุ่มค าสั่ง “ตั้งกระทู้” เพ่ือเริ่มด าเนินการ 
3. ระบบแสดงกล่องข้อความส าหรับกรอกข้อมูลในการตั้งกระทู้ใหม่ 
4. ผู้ใช้งานกรอกรายละเอียดส าหรับตั้งกระทู้ใหม่ ระบบแสดงปุ่มค าสั่ง “แสดงตัวอย่างหัวข้อ” และ “โพสต์” 

4.1 ผู้ใช้งานคลิกปุ่มค าสั่ง “แสดงตัวอย่างหัวข้อ” ระบบแสดงรายละเอียดตัวอย่างก่อนการตั้งกระทู้ 
4.2 ผู้ใช้งานคลิกปุ่มค าสั่ง “แสดงตัวอย่างหัวข้อ” ระบบแสดงรายละเอียดตัวอย่างก่อนการตั้งกระทู้ 

2 

 

1 
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5. ระบบแสดงรายละเอียดกระทู้ตั้งใหม่ 

 
หน้าจอเริ่มต้นตั้งกระทู้สอบถามข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ (ไม่เข้าสู่ระบบ) 

 

 
หน้าจอการใช้งานปุ่มค าสั่ง “แสดงตัวอยา่งหัวข้อ” ในการตั้งกระทู้สอบถามข้อมูล 
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หน้าจอการใช้งานปุ่มค าสั่ง “โพสต์” (ไม่เข้าสู่ระบบ) แสดงการตั้งกระทู้ส าเร็จ 

 
การตอบกระทู้  (เจ้าหน้าที่/ผู้ดูแลระบบห้องสนทนา) 

1. ระบบแสดงปุ่มค าสั่ง “เข้าสู่ระบบ” บนหน้าจอแสดงผลห้องสนทนา 
2. ผู้ใช้งานคลิกปุ่มค าสั่ง “เข้าสู่ระบบ” เพ่ือยืนยันรหัสผู้ใช้ระดับเจ้าหน้าที่/ผู้ดูแลระบบ 
3. ระบบแสดงหน้าจอแสดงผลกระทู้ส าหรับเจ้าหน้าที่/ผู้ดูแลระบบ 
4. ผู้ใช้งานคลิกเลือกกระทู้ที่ต้องการอ่าน และ/หรือ ตอบกระทู้เพ่ือด าเนินการต่อ 
5. ระบบแสดงรายละเอียดกระทู้ค าถาม และปุ่มค าสั่ง “ตอบกลับโพส” หรือ “ใช้กล่องข้อความเต็มรูปแบบ” 

5.1 ผู้ใช้งานคลิกปุ่มค าสั่ง “ตอบกลับโพส” เพ่ือตอบกระทู้ 
5.2 ระบบแสดงหน้าจอส าหรับกรอกรายละเอียดการตอบกระทู้ 
5.3 ผู้ใช้งานสามารถเลือกใช้ปุ่มค าสั่ง         เพ่ืออ้างอิงข้อความได้ 
5.4 ผู้ใช้งานคลิกปุ่มค าสั่ง “แสดงตัวอย่างหัวข้อ” เพ่ือแสดงตัวอย่างก่อนการตอบกระทู้ 
5.5 ผู้ใช้งานคลิกปุ่มค าสั่ง “โพสต์” เพ่ือยืนยันการตอบกระทู้ค าถาม 

6. ระบบหน้าจอรายละเอียดค าถาม-ตอบกระทู้ 
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หน้าจอปุ่มค าสั่ง “เข้าสู่ระบบ” 

 

 
หน้าจอแสดงรายการกระทู้ของผู้ใช้งานระดับเจ้าหน้าที่/ผู้ดูแลระบบ 
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หน้าจอปุ่มค าสั่ง “ตอบกลับโพส” 
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หน้าจอแสดงรายละเอียดของกระทู้ถาม-ตอบ 

 
การตอบกระทู้ (ตอบด่วน)  (เจ้าหน้าที่/ผู้ดูแลระบบห้องสนทนา) 

1. ระบบแสดงปุ่มค าสั่ง “เข้าสู่ระบบ” บนหน้าจอแสดงผลห้องสนทนา 
2. ผู้ใช้งานคลิกปุ่มค าสั่ง “เข้าสู่ระบบ” เพ่ือยืนยันรหัสผู้ใช้ระดับเจ้าหน้าที่/ผู้ดูแลระบบ 
3. ระบบแสดงหน้าจอแสดงผลกระทู้ส าหรับเจ้าหน้าที่/ผู้ดูแลระบบ 
4. ผู้ใช้งานคลิกเลือกกระทู้ที่ต้องการอ่าน และ/หรือ ตอบกระทู้เพ่ือด าเนินการต่อ 
5. ระบบแสดงรายละเอียดกระทู้ค าถาม และกล่องข้อความตอบด่วน 

5.1 ผู้ใช้งานกรอกค าตอบในกล่องข้อความตอบด่วน 
5.2 ผู้ใช้งานสามารถเลือกใช้ปุ่มค าสั่ง         เพ่ืออ้างอิงข้อความได้ 
5.3 ผู้ใช้งานคลิกปุ่มค าสั่ง “โพสต์” เพ่ือยืนยันการตอบกระทู้ค าถาม 

6. ระบบหน้าจอรายละเอียดค าถาม-ตอบกระทู้ 
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หน้าจอการใช้งานปุ่มค าสั่ง “แสดงตัวอย่างหัวข้อ” ในการตั้งกระทู้สอบถามข้อมูล 
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หน้าจอการใช้งานปุ่มค าสั่ง “แสดงตัวอยา่งหัวข้อ” ในการตั้งกระทู้สอบถามข้อมูล 

 
 


