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 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
ผลการประเมนิในภาพรวม ของเทศบาลตำบลยางชุม อยู่ที่ 82.47  คะแนน  ระดบัผลการประเมิน “ต้องปรับปรุง”                   
โดยผลการประเมินฯ จำแนกคะแนน รายตัวช้ีวัดดังต่อไปนี้ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เคร่ืองมือการประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 88.00 
2 การใช้งบประมาณ 85.56 
3 การใช้อำนาจ 94.89 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 76.44 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 77.78 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 87.76 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 79.09 
8 การปรับปรงุการทำงาน 69.03 

OIT 9 การเปิดเผยข้อมูล 75.95 
10 การป้องกันการทุจริต 91.67 
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เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA ระหว่างปี พ.ศ. 2566 และปี พ.ศ. 2567 จำแนกตามตัวชี้วัด  

 

  

  ดังนั้น เพื่อเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ของเทศบาลตำบลยางชุม ประจำปี พ.ศ. 2568 จึงได้จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน โดยว ิเคราะห์ผลการประเมินค ุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาครัฐ                 
ประจำปี พ.ศ. 2567  ในภาพรวมของเทศบาลตำบลยางชุมใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบด้วย  

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
(2) การให้บริการและระบบ E-Service   
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล     
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

โดยมีรายละเอียดดังน้ี   
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(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังน้ี 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

79.33 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส  
และมีประสิทธิภาพ ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 
85 คะแนน พบว่าเทศบาลตำบลยางชุม 
ขาดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ หรือเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ ประเด็นแผนและประเด็น
ความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี, ประเด็นการรายงานผล
การดำเน ินงานประจำปี  ไม ่ครบถ ้วนตาม
องค์ประกอบท่ีกำหนด  
ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล 
แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและ
การใช้งบประมาณประจำปี และรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณที่ผ่านมาให้มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความสำคัญกับ
การเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเนื้อหาการกำกับ
ติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานในรอบปีที่
ผ่านมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความ
สอดคล้องกัน ในรูปแบบที่สามารถนำไปใช้ใน
การประมวลผล เพื ่อให้สาธารณชนสามารถ
เข้าถึง ใช้ประโยชน์และเป็นการเปิดโอกาสให้
สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้  
-นอกจากนี้ยังพบประเด็นเก่ียวกับ 
 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผูม้าติดต่อหรือ 
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

84.67 

i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก 
รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม ่

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

100.00 

o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจำปี 

0.00 

o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 0.00 
o10 คู ่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 

100.00 
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ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงาน
ภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

. 

การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานเป็นไปตามขั ้นตอนและระยะเวลา 
ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ ไว้ในคู ่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน และประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภาย 
ในหน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด และนำ
ข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมา
จัดทำเป็นสื่อในรูปแบบที่ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์
หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความ
เหมาะสมต่อไป  
และประเด็นเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบรกิารอย่างเท่าเทียม
กัน ควรมีการวิเคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายใน
หน่วยงาน ที่มีการให้บริการ แก่ผู้ทีม่าติดต่อหรือ
รับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากน้ันจึงพัฒนา
ช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ 
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการน้ัน ๆ ซึ่งจะช่วย
สร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วย
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากย่ิงข้ึน และมกีาร
ประชาสัมพันธ์จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ 
ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและ
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

รวมคะแนนเฉลี่ย 66.30 
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(2) การให้บริการและระบบ E-Service  มีข้อคำถามท่ีเก่ียวข้อง ดังน้ี 

ข้อคำถาม 
 

คะแนนเฉลี่ย วิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2567 
e1 เจ้าหน้าที ่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

84.88 
EIT Public 

81.75 
จากการว ิเคราะห์ข ้อคำถาม ITA ในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับการให้บริการและระบบ E-Service ที่
ม ีคะแนนผ ่านค ่ามาตรฐาน 85 คะแนน พบว่า 
เทศบาลตำบลยางชุม ได้จัดทำระบบ E-Service ตาม
ภารกิจด้านต่าง ๆ ซึ่งเป็นการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ โดยท่ีผู้มาติดต่อไม่จำเป็นต้องเดินทางมาที่
หน่วยงาน เพื่อเป็นการอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้
มาติดต่อ แต่ยังมีผู้มาติดต่อบางส่วนที่ยังไม่ทราบว่า
หน่วยงานได้จัดทำระบบ E-Service เพื ่ออำนวย
ความสะดวกให้แก่ผู้มาติดต่อแล้ว ดังนั้น หน่วยงาน
ควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์ E-Service ต่าง ๆ ของ
หน่วยงาน ให้กับผู้มาติดต่อได้ทราบมากขึ้น เช่น 
การจ ัดทำส ื ่อประชาสัมพันธ ์ระบบ E-Service  
ต่าง ๆ และเผยแพร่ผ่านช่องทางทั้งที่เป็นทางการ
ของหน่วยงานและช่องทางที่ไม่เป็นทางการผ่าน
กลุ่มเครือข่ายต่าง ๆ ของหน่วยงานก็ได้ (โปสเตอร์, 
Facebook, Line, You tube) รวมท้ังเผยแพร่คู่มือ
การใช้งาน E-Service ของทางเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานด้วย และประเด็น เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา,
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืน
อย่างเท่าเทียมกัน,หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน,หน่วยงานมี
การปร ับปร ุงการดำเน ินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน จะเห็นได้ว่าเป็นประเด็นที่แสดงถึงการที่
เจ้าหน้าที ่ขาดการใส่ใจการให้บริการประชาชน
อย่างเท่าเทียม และไม่เป็นไปตามขั้นตอน และขาด
การประชาสัมพันธ์เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถ่ิน ดังน้ัน เทศบาลตำบล
ยางชุมควรจัดทำคู ่ม ือการให้บริการประชาชน
เพื ่อให ้การบร ิการเป ็นไปตามมาตรฐาน และ
ปรับปรุงขั ้นตอนการดำเนินงานให้เหมาะสมกับ
ปัจจุบัน และประชาสัมพันธ์การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมมากย่ิงข้ึน 

78.62 
EIT Survey 

e2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ทา่นและผู้อื่นอย่าง
เท่าเทียมกัน 

84.19 
EIT Public 

82.09 

80.00 
EIT Survey 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียก
ร ับส ินบน เพ ื ่อแลกก ับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน หรือไม่ 

98.84 
EIT Public 

99.42 

100.00 
EIT Survey 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

80.23 
EIT Public 

79.42 

78.62 
EIT Survey 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุง
การดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

82.33 
EIT Public 

79.09 

75.86 
EIT Survey 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

52.33 
EIT Public 

48.58 

44.83 
EIT Survey 

O11 คู่มือหรอืแนวทางการให้บริการสำหรบั
ผู้รับบริการหรอืผู้มาติดต่อ 

100.00 

O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
O13 E–Service 100.00 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 
 
 
 
 

. 
รวมคะแนนเฉลี่ย 87.03 
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(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ มีข้อคำถามที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

80.00 
EIT Public 78.62 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในประเด็นที่

เ ก ี ่ ยวข ้องก ับช ่องทางและร ูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
เทศบาลตำบลยางช ุมม ีคะแนนเฉล ี ่ยผ ่าน  
ค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น เทศบาลตำบล
ยางชุม ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื ่อง 
อย ่างไรก ็ด ี พบว ่า  ผ ู ้มาต ิดต ่อบางส ่วนมี
ความเห็นว่า การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
บางแห่งมีความซับซ้อน เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้
ยาก และมีช่องทางไม่หลากหลาย หรือผู ้มา
ติดต่อไม่ทราบว่าหน่วยงาน มีเว็บไซต์ และ
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลในสื่อสังคมออนไลน์ 
เ ช ่ น  Facebook, Twitter, YouTube แ ล ะ 
Instagram เป ็นต ้น  รวมถ ึงในช ่องทางการ
สื่อสารต่าง ๆ  ยังไม่ค่อยมีการตอบข้อซักถาม
หร ือให ้คำอธ ิบายในประเด ็นต ่าง  ๆ  จาก
เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ห ร ื อหน ่ วย งานท ี ่ เ ก ี ่ ย วข ้ อ ง  
ดังนั้น เทศบาลฯ ควรประชาสัมพันธ์เว็บไซต์
ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์
ต่าง ๆ  เพ่ือให้ ผู้มาติดต่อมีการรับรู้มากขึ้น โดย
อาจจัดทำเป็นโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ติดไว้ที่
บริเวณจุดให้บริการ จัดทำข้อมูลคำถามที่พบ
บ่อย (FAQ) จัดทำช่องทางการติดต่อ/สอบถามที่
สามารถตอบคำถามในประเด็นต่าง ๆ ได้อย่าง
รวดเร ็ว เช ่น Messenger Live Chat และควร
มอบหมายให้ม ี เจ ้าหน้าท ี ่หร ือหน่วยงานที่
สามารถชี้แจง หรือตอบคำถามต่าง ๆ ได้อย่าง
ถูกต้องและรวดเร็ว 

 

77.24 
EIT Survey 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

81.63 
EIT Public 

78.10 

74.48 
EIT Survey 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่
ท่านได้อย่างชัดเจน 

83.95 
EIT Public 

80.60 

77.24 
EIT Survey 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00 
o3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

รวมคะแนนเฉลี่ย 93.03  
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(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังน้ี 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ที่ขอ
ยืมทรัพย์สิน ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

63.33 
จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในประเด็นที่
เกี ่ยวข้องกับกระบวนการกํากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ ที่มีคะแนนเฉล่ียน้อยกว่า 
85 คะแนน พบว่า บุคลากรของหน่วยงาน
เทศบาลตำบลยางชุม ยังไม่รู้แนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้อง จึงทำ
ให้บุคลากรของหน่วยงาน นำทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้โดยไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงาน
ควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์หรือแจ้งเวียน คู่มือ/
แนวทาง/ระเบ ียบปฏ ิบ ัต ิ เก ี ่ยวก ับการใช้
ทรัพย์สินของราชการให้บุคลากรของหน่วยงาน
ทุกคนได้รับทราบและก่อนดำเนินการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ควรพิจารณาทบทวนคู ่ม ือ/
แนวทาง/ระเบ ียบปฏ ิบ ัต ิ เก ี ่ยวก ับการใช้
ทรัพย์สินของราชการให้มีความสะดวก รวดเร็ว 
ไม่ย ุ ่งยากซับซ้อน โดยอาจจัดทำเป็นระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ เพื ่ออำนวยความสะดวกก็ได้ 
ทั้งน้ี เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนำทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ที่นำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

94.67 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อ
ป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำมากน้อยเพียงใด 

71.33 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 

รวมคะแนนเฉลี่ย 76.50 
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(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังน้ี 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

80.67 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในประเด็นที่
เกี ่ยวข้องกับกระบวนการสร้างความโปร่งใส  
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ที่มี
คะแนนเฉล่ียน้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า เทศบาล
ตำบลยางชุม มีการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะหรือ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
ไม ่ ครบถ ้ วนตามองค ์ประกอบท ี ่ ก ำหนด 
โดยเฉพาะการประกาศต่าง ๆ เกี ่ยวกับการ
จ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างหร ือการจ ัดหาพ ัสด ุ  ด ัง น้ัน 
หน่วยงานควรประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯให้มี
เนื ้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าว
อย่างเคร่งครัดทั ้งนี ้เพื ่อส่งเสริมกระบวนการ
ปฏิบัติงาน ด้านการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้างให้มีความโปร่งใสย่ิงข้ึน 

 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที ่ เบิก
จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา  
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด 

82.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณ
หรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชนใ์ห้บุคคล
ใดบุคคลหน่ึง มากน้อยเพียงใด 

94.00 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

100.00 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี ่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

0.00 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100.00 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจำปี 

100.00 

รวมคะแนนเฉลี่ย 79.60 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล มีข้อคำถามที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการ
สั่งให้เจ้าหน้าท่ีทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

90.67 
จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล ที่มี
คะแนนเฉลี ่ยน้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า 
เทศบาลตำบลยางชุมขาดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะด้านการเปิดเผยประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ และ การขับเคลื่อน
จริยธรรม ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบท่ี
กำหนด ดังนั ้น เผยแพร่ประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ ้าหน้าท ี ่ของร ัฐให ้ม ี เน ื ้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเม ิน  และจ ัดให ้ม ีการฝ ึกอบรม
โครงการด้านคุณธรรมจริยธรรมเพื ่อเป็น
เสริมสร้างค ุณธรรมจริยธรรมบุคลากรใน
องค์กร 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการ
สั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

94.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของ
ท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แต่งตั ้ง โยกย้าย หรือเลื ่อน
ตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

100.00 

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 

100.00 

o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่  
ของรัฐ 

0.00 

o21 การขับเคล่ือนจริยธรรม 0.00 
รวมคะแนนเฉลี่ย 69.30 
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(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน มีข้อคำถามท่ีเก่ียวข้อง ดังน้ี 
ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

80.67 
จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับกลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจร ิตภายในหน่วยงาน  
มีคะแนนผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน พบว่า 
เทศบาลตำบลยางชุมได้ดำเนินการวิเคราะห์
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเน ินงานของหน ่วยงานภาคร ัฐใน
ป ีงบประมาณท ี ่ผ ่านมาเพ ื ่อกำหนดเป็น
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน รวมทั้งประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนใน
ปีงบประมาณที่ผ่านมา ดังน้ันหน่วยงานควร
น ำ ผ ล ค ะ แนนก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ค ุ ณ ธ ร ร ม  
และความโปร ่งใสในการดำเน ินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ทั้ง 7 ประเด็น ได้แก่  
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ (2) การให้บริการและระบบ E-
Service (3 )  ช ่ อ งท า ง และ ร ู ป แบบกา ร
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ (5) กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล (7) กลไก
และมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน โดยนำกำหนดกลไก
และมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงานออกมาในรูปแบบของ
แผนการดำเนินงานประจำปีงบประมาณและ
นำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึง
ควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น  
ที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการดำเนินงานหรือ
การปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของหน่วยงาน ใน
แต่ละปีงบประมาณ และผู้บริหารควรมีการ
กำกับติดตามกลไกและมาตรการในการ 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ได้ มากน้อยเพียงใด 

76.00 

i15 ท่านเช่ือมัน่ในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

76.67 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมชิอบ 

100.00 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

026 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที ่

0.00 

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สนิหรือประโยชน์
อื่นใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 

o30 การประเมินความเสี ่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน 

100.00 

o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี 

100.00 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 
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ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 

  แก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ตามแผนการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ
อย่างสม่ำเสมอ และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้
บุคลากรภายในหน่วยงานและประชาชนทั่วไป
ได้รับทราบโดยทั่วกัน  และเทศบาลฯ ต้อง
พัฒนาในประเด็นการประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าท่ี ให้ครบตามองค์ประกอบท้ังภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ, การสร้างความเช่ือมั่นใน
กระบวนการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมชิอบภายในหน่วยงาน โดย
ประชาสัมพันธ์ช่องทางและคู่มือกระบวนการ
จัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ประเด็นการป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยการ  
และประเด็นการให้ความสำคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจรติและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงาน โดยการจัดให้มีการดำเนินการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ที่อาจเกิดข้ึนในหน่วยงาน และ
ดำเนินการหรือจัดกิจกรรมเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบน
ดังกล่าว พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้ง
เร่ืองร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรใน
หน่วยงานและบุคคลภายนอก สามารถช้ี
เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตน้ันเกิดข้ึนที่
ภารกิจหรือบริการใด จากน้ันจึงดำเนินการ
ตามคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
จัดกิจกรรมใหผู้้บริหารมีส่วนร่วมและให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในเทศบาลตำบลยางชุม 
เช่นการประชุม/อบรม/สัมมนาที่สอกแทรก
เร่ืองคุณธรรม จริยธรรมและความโปร่งใส 
เป็นต้น 

รวมคะแนนเฉลี่ย 89.60  
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานและการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์

แต่ละประเดน็ไปสู่การปฏิบตัิ ของเทศบาลตำบลยางชุม  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

********************* 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ    
ของเทศบาลตำบลยางชุม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จากข้อคำถาม ITA ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบด้วย (1) 
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (2) การให้บริการและระบบ E-Service (3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) กระบวนการ
สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคลและ (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริภายในหน่วยงาน และเพื่อยกระดับผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568                 
เทศบาลตำบลยางชุมได้ดำเนินการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานและการกำหนด
วิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ของเทศบาลตำบลยางชุม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568     
รายละเอียดดังน้ี 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ) 

การกำหนดวธิกีารนำผลการวิเคราะห์
แต่ละประเด็นไปสู่กขั้นตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ 
 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1. การบริหารงาน 
และงบประมาณ 
 

1) จัดทำและเผยแพร่ข้อมลูรายงานผล
การดำเนินงานประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 ของหน่วยงาน 

ต.ค. 67 ถึง  
ก.ย. 68 

งานยุทธศาสตร์และ
แผนงาน 

สำนักปลัดเทศบาล 

2. การดำเนินการเพ่ือป้องกัน 
การทุจริตในประเด็นสินบน 

2.1) จัดทำประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย  No Gift Policy                 
จากการปฏิบัติหน้าที่  

ม.ค. 68 ฝ่ายอำนวยการ 
สำนักปลัดเทศบาล 

2.2) เผยแพรป่ระกาศเจตนารมณ์
นโยบาย  No Gift Policy                 
จากการปฏิบัติหน้าที่ให้แก่เจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานและประชาชนได้ 
รับทราบ 

ม.ค. 68  ถึง 
ก.ย. 68 

ฝ่ายอำนวยการ 
สำนักปลัดเทศบาล 

2.3) จัดทำและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตประเด็นเรียกรับ
สินบนให้แก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนได้รับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานนิติการ 
สำนักปลัดเทศบาล 
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(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบติั) 

การกำหนดวิธกีารนำผลการ
วิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสูก่
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

เพ ิ ่มการประชาสัมพันธ ์ระบบ  
E-Service และพัฒนาให้สามารถ
ใช้งานได้สะดวกย่ิงข้ึน 

1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ระบบ           
E-Service ต่าง ๆ  และเผยแพรผ่่าน
ช่องทางทั้งที่เป็นทางการของ
หน่วยงาน (โปสเตอร์, Facebook, 
Line และ You tube) และ
ช่องทางที่ไม่เป็นทางการ ผ่านกลุ่ม
เครือข่ายของหน่วยงาน 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานธุรการ 
สำนักปลัดเทศบาล 

2) จัดทำและเผยแพร่คู่มือการใช้
งานระบบ E-Service ของแตล่ะ
ภารกิจ  

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานธุรการ 
สำนักปลัดเทศบาล 

 
(3) ช่องทางและรปูแบบ การประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบติั) 

การกำหนดวิธกีารนำผลการ
วิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสูก่
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การพัฒนาเว็บไซต์และ 
ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ  
ให้ทันสมัย และเพ่ิมเติม 
การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

1) พัฒนาเว็บไซต์และช่องทาง 
การสื่อสารต่าง ๆ ให้ทันสมัย  
ใช้งานสะดวก และปรับปรุงข้อมูล
ข่าวสารให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานธุรการ 
สำนักปลัดเทศบาล 

2) ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ และ 
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ในสื่อสังคมออนไลน์ที่เป็นทางการ 
ของหน่วยงาน เช่น Facebook,  
YouTube และ Instagram 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานธุรการ 
สำนักปลัดเทศบาล 

3) มอบหมายให้มีเจ้าหน้าท่ีหรือ 
หน่วยงานที่สามารถช้ีแจง หรอื 
ตอบคำถามต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง 
และรวดเร็ว 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานธุรการ 
สำนักปลัดเทศบาล 
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(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพยส์นิของราชการ              

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบติั) 

การกำหนดวิธกีารนำผลการ
วิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสูก่
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การกําหนดหลักเกณฑ์ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และการกำกับดูแลตรวจสอบ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้
มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

1) พิจารณาทบทวนและปรับปรุง
คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติ 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน การยืม 
ทรัพย์สิน การขออนญาต              
และการกำกับติดตาม                  
ให้มีความสะดวก รวดเร็ว              
ไม่ยุ่งยากซับซอ้น (โดยอาจ 
จัดทำเป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ืออำนวยความสะดวกก็ได้)  
 

ต.ค 67 ถึง 
ม.ค. 68 

งานพัสดุ 
กองคลัง 

 

2) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์  
แจ้งเวียน คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบ 
ปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สนิให ้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบ 

ม.ค. 68  ถึง 
ก.ย. 68 

งานพัสดุ 
กองคลัง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-15- 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบติั) 

การกำหนดวิธกีารนำผลการ
วิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสูก่
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การส่งเสริมความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

1) จัดทำข้อมลูรายการจัดซือ้จัด
จ้างหรือจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหน่วยงาน ท่ีมีเน้ือหา 
และองค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด หรือ
แบบฟอร์มที่กำหนด 

ต.ค. 67 ถึง 
 มี.ค. 68 

งานพัสดุ 
กองคลัง 

 

2) จัดทำข้อมลูความก้าวหน้า 
การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหน่วยงาน ท่ีมีเน้ือหา 
และองค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด หรือ
แบบฟอร์มที่กำหนด 

มี.ค. 68 ถึง 
เม.ย. 68 

งานพัสดุ 
กองคลัง 

 

3) จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2657 ที่มี
เน้ือหาและองค์ประกอบครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด หรอื
แบบฟอร์มที่กำหนด 

ม.ค. 68 งานพัสดุ 
กองคลัง 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบติั) 

การกำหนดวิธกีารนำผลการ
วิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสูก่
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม 

1) จัดทำข้อมลูแผนการบริหาร 
และพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
ประจำปี พ.ศ. 2568  
ของหน่วยงาน  

ต.ค.67 ถึง 
ก.พ.68 

งานการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัดเทศบาล 

2) จัดทำรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรพัยากรบุคคล
ประจำปี พ.ศ. 2567 ของ
หน่วยงาน  

ต.ค. 67 ถึง 
ม.ค.68 

งานการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัดเทศบาล 

3) เผยแพร่ แผนการบริหาร 
และพัฒนาทรพัยากรบุคคล
ประจำปี พ.ศ. 2568 
และรายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
พ.ศ. 2567  
ของหน่วยงาน ให้เจ้าหน้าท่ี 
ในหน่วยงานและประชาชน 
ได้รับทราบ เพ่ือส่งเสริม
กระบวนการปฏิบัติงานด้านการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

ก.พ. 68  ถึง 
 ก.ย. 68 

งานการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัดเทศบาล 
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(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบติั) 

การกำหนดวิธกีารนำผลการ
วิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสูก่
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การส่งเสริมความโปร่งใส 
และป้องก ันการทุจร ิตภายใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 

1) จัดทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจำปี พ.ศ. 2567  
เพ่ือกำหนดกลไกและมาตรการแก้ไข 
และป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

ฝ่ายอำนวยการ 
สำนักปลัดเทศบาล 

2) จัดทำการประเมินความเส่ียง
การทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้อง 
กับสินบนของการดำเนินงานหรือ
การปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

หัวหน้าสำนัก
ปลัดเทศบาล 

สำนักปลัดเทศบาล 

3) เผยแพร่การวิเคราะห์ผล 
การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนนิงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี 
 พ.ศ. 2567 และการประเมิน 
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ี
เก่ียวข้องกับสินบนให้แก่เจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานและประชาชน 
ได้รับทราบ 

ต.ค. 67  ถึง 
 ก.ย. 68 

หัวหน้าสำนัก
ปลัดเทศบาล 

สำนักปลัดเทศบาล 
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การวิเคราะหข์้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนนิงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ประจำป ีพ.ศ.2567 ของเทศบาลตำบลยางชุม   
  

สรุปได้ดังน้ี 
1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานด้านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานมีไม่เพียงพอ  
2. เจ้าหน้าที่บางรายไม่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส                               

ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) จึงไม่ได้รับความร่วมมือเท่าท่ีควร   
3. การดำเนินการในแต่ละขั้นตอนของการประเมินเกิดความล่าช้า เนื่องจากต้องรอข้อมูลประกอบการ

จัดทำจากหลายส่วนราชการในหน่วยงาน 
4. ในการลงข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานเกิดความล่าช้า เนื่องจากบางทีต้องการเพิ่มเมนูในเว็บไซต์

ต้องรอแจ้งประสานกับผู้ดูแลระบบของเว็บไซต์ซึ่งหน่วยงานไม่สามารถดำเนินการได้เอง  
5. ตัวชี้วัด ITA มีการเปลี่ยนแปลง ทำให้แผนการพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสที่ 
      เทศบาลฯ ได้วางไว้แล้วนำมาประกอบการประเมินตามตัวชี้วัด ITA ไม่ได้   
6.  ผู้ประเมินทั้ง IIT และ EIT มีความไม่ไว้วางใจในการจัดการความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

                           เน่ืองจากต้องใช้รหัส OTP ในการยืนยันตัวตน  
 
ข้อเสนอแนะ  

- ควรมีแรงจูงใจที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมใหแ้ก่เจ้าหน้าที่ผูป้ฏิบัติ หรือหน่วยงานท่ีเข้าร่วมการประเมินให ้
มากขึ้น เช่นการพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงานท่ีผ่านเกณฑ์ การพิจารณาความดีความชอบ การเลื่อนข้ัน เป็นต้น เพ่ือให้
หน่วยงานและบุคลากรให้ความสำคัญใน การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
               -     สำนักงาน ป.ป.ช. ควรจัดอบรมให้ความรู้ถึงหลักการในการประเมินฯ โดยเฉพาะอย่างย่ิงวิธีการวิเคราะห์
ข้อมูลต่างๆ และควรให้แนวทางการปฏิบัติงานที่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสที่เป็นรูปธรรมแก่หน่วยงานเพ่ือให้
หน่วยงานสามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างแท้จริง 
               - สำนักงาน ป.ป.ช. ควรจัดทำคู่มือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานที่เข้าร่วม
การประเมินใหแ้ล้วเสร็จภายในเดือนกันยายนก่อนจะเร่ิมต้นปีงบประมาณเพื่อให้การดำเนินการท่ีเก่ียวข้องกับ                      
การประเมินฯ สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ และไม่ควรเปลีย่นแปลงหลักเกณฑ์บ่อยเกินไปเพราะจะทำให้
หน่วยงานต้องรอหลักเกณฑ์ให้เป็นปัจจุบันก่อนจึงเริ่มจัดทำข้อมูล  และไม่ควรเปลี่ยนเกณฑ์การใหค้ะแนนระหว่างการ
ประเมินเน่ืองจากทำให้เกิดความสับสน    
             -      ควรกำหนดจำนวนการเก็บแบบสอบถาม EIT ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกตามขนาดหรืองบประมาณของ
หน่วยงาน มิใช่กำหนดจำนวนจากขนาดจังหวัด และควรงดการใช้เลขรหัส OTP  ในการเก็บแบบสอบถามเนื่องจาก
ประชาชนกลัวมิจฉาชีพ  


